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Convenio Colectivo Servicio de Ayuda a
Domicilio de la Comunidad de Madrid suscrito
por la Asociacion Estatal de Entidades de
Servicios de Atencion a Domicilio (ASADE),
CCOO del Habitat Madrid y UGT Servicios
Puablicos Madrid, CGT Organizacion Sindical
de Accion Directa (OSAD)

CAPITULO |

Normas de configuracion del convenio

Articulo 1. Partes que conciertan el convenio colectivo

De una parte, la patronal ASADE vy, de otra, CCOO del
Habitat Madrid, UGT Servicios Publicos Madrid, CGTy
Organizacion Sindical de Accion Directa. Ambas partes
se reconocen mutuamente capacidad y legitimacion
para negociar el presente convenio.

Articulo 2. Ambito de aplicacién territorial

Elpresente convenio es de caracter autonomico, siendo
su ambito territorial el de la Comunidad de Madrid.

171
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Articulo 3. Ambito de aplicacién funcional y personal

Este convenio regula las condiciones de trabajo de to-
das las empresas o entidades, cualquiera que sea su
formajuridica, dedicadas a la prestacion del servicio de
ayuda a domicilio.

lgualmente, quedan afectadas por este convenio las di-
visiones, lineas de negocio, secciones u otras unidades
productivas dedicadas a la prestacion del servicio de
ayuda a domicilio, aun cuando la actividad principal de
la empresa en que se hallen integradas sea distinta.

Afecta este convenio a todas/os las personas trabaja-
doras, a excepcion de los que realicen funciones direc-
tivas, y a todos los empresarios, tanto si son personas
fisicas comojuridicas, incluidos en el ambito funcional
y territorial establecidos en los articulos anteriores.

Elservicio de ayuda a domicilio es un servicio comunita-
rio de caracter social que, mediante personal preparado
y supervisado, ayuda en el ambito preventivo, educativo
y asistencial a familias o personas con dificultades para
mantener o restablecer su bienestar fisico y afectivo, e
intentar que puedan continuar viviendo en su hogar y/o
entorno mientras sea posible y conveniente.

Articulo 4. Unidad de convenio

Las condiciones pactadas forman un todo organico indi-
visible y, a efectos de su aplicacion practica, habran de
ser consideradas globalmente y en su conjunto.

18]
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Articulo 5. Vigencia, duracion y prorroga

Elpresente convenio tendra una duracion de cinco afios,
desde el 01 de Enero de 2024 hasta el 31 de Diciembre
de 2028, entrando en vigor desde la fecha de su firma
salvo en aquellas materias en las que se establezca un
periodo de vigencia distinto.

El convenio se considera denunciado de manera auto-
matica, manteniendo en vigencia su contenido normati-
vo hasta la firma de uno nuevo, comprometiendose las
partes ainiciar conversaciones enplazono superioraun
mes antes de la fecha de vencimiento del Convenio o de
la prorroga.

Articulo 6. Compensacidn, absorcion y garantia
«ad personam»

Las condiciones contenidas en este convenio colectivo
son compensables y absorbibles respecto a las que vi-
nieran rigiendo anteriormente, estimadas en su conjun-
toy computo anual.

A aquellas personas trabajadoras que en computo anual
perciban retribuciones superiores a las fijadas para
cada concepto en el presente convenio, se les aplicara
la subida que para cada concepto se fija enlas tablas de
este convenioy proporcional a la jornada de trabajo.

Respecto de las mejoras adquiridas que no sean de
caracter economico, serespetaran como condiciones
mas favorables a titulo personal y en cada empresa,
las situaciones que pudieran existir a la fecha de la
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firma de este convenio que, computadas en su con-
junto anual, resultasen superiores a las establecidas
en el mismo.

Articulo 7. Concurrencia de convenios

El presente convenio colectivo regula las condicio-
nes de trabajo de todas las empresas y las personas
trabajadoras incluidos en sus ambitos de aplicacion,
funcional, personal y territorial; por tanto, los con-
tenidos que incorpora, se aplicaran a todas las em-
presas y las personas trabajadoras afectadas por
los mismos.

Los Convenios que se puedan pactar en concurren-
cia con el presente, con independencia de su ambito
de aplicacion territorial y eficacia deberan respetar
como minimo, todas y cada una de las condiciones
de trabajo reguladas por el mismo siempre y cuando
no entren en contradiccion con el articulo 84,2, del
Estatuto de los Trabajadores y con las previsiones
establecidas en esta materia por el VIl Convenio
Marco Estatal de servicios de atencion a las perso-
nas dependientes y desarrollo de la promocion de la
autonomia personal.

Articulo 8. Comision paritaria

Ambas partes acuerdan constituir una comision parita-
ria, para el conocimiento y resolucion de las cuestiones
derivadas de la aplicacion e interpretacion de lo pacta-
do en el presente convenio.
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Esta comision estara integrada por seis miembros en
representacion de la asociacion empresarial ASADE,
y otros seis en representacion de las organizaciones
sindicales firmantes del presente convenio. Todos
ellos elegidos por y entre las partes firmantes del
convenio y podran utilizar cuantos asesores entienda
cada parte.

Las decisiones de la comision paritaria seran por acuer-
do entre las partes y las decisiones de cada parte se
adoptaran por mayoria. Para ser valida la reunion sera
necesaria, por lo menos, la asistencia de tres miembros
de cada parte.

Funciones especificas:
- Aplicacion e interpretacion del convenio.

-Mediacion y arbitraje en la solucion de controver-
sias colectivas derivadas de la aplicacion e inter-
pretacion del convenio.

- Vigilancia de cumplimiento de lo pactado.

- Estudio de la evolucion de las relaciones entre las
partes contratantes.

- Atender, entre otras, de cuantas gestiones tiendan
a lamayor eficacia del Convenio.

No obstante, lo anterior, podran establecerse pro-
cedimientos como la mediacion y el arbitraje para la
solucion de controversias colectivas derivadas de la
aplicacion en interpretacion del convenio. El acuerdo
logrado a traves de la mediacion y el laudo arbitral
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tendran la misma eficacia juridica y tramitacion que
el presente convenio, siempre que quienes hubiesen
adoptado el acuerdo o suscrito el compromiso arbitral
tuviesen la legitimacion que les permita acordar, en el
ambito del conflicto, un convenio colectivo conforme a
lo previsto en los articulos 87, 88 y 89 del Estatuto de
los Trabajadores.

La comision paritaria se reunira por convocatoria de
cualquiera de las partes. La convocatoria se hara por
escrito conuna antelacion minima de siete dias y donde
conste lugar, diay orden del dia de la misma.

Articulo 9. Solucidn extrajudicial de conflictos

Las discrepancias producidas en el seno de la comi-
sion paritaria se solventaran de acuerdo con los pro-
cedimientos regulados en el acuerdo interprofesional,
sobre la creacion del sistema de solucion extrajudicial
de conflictos y del Instituto Laboral de la Comunidad de
Madrid y en su Reglamento.

La solucion de los conflictos que afecten a las personas
trabajadoras y empresarios incluidos en su ambito de
aplicacion se efectuara conforme a los procedimientos
regulados en el Acuerdo Interprofesional sobre la crea-
cion del sistema de solucion extrajudicial de conflictos
y del Instituto Laboral de la Comunidad de Madrid y en
su Reglamento.

112]
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CAPITULO I

Ingreso, Contratacion, Cobertura de vacantes,
Ceses en la empresa, Plantilla, Calendario
Laboral, Clasificacion Profesional y Funciones,
Promocion interna, Traslado de Personal,
Jornada y Horario, Cambio de Turno
y Vacaciones

Articulo 10. Ingreso

Elingreso de personal en las empresas, se realizara de
acuerdo con las disposiciones vigentes en materia de
contratacion y con lo dispuesto en el presente conve-
nio, utilizando las modalidades contractuales vigentes
en cada momento.

Articulo 1. Contratacion

Contrato indefinido: Las partes firmantes de este con-
venio promoveran la contratacion indefinida, como me-
dio de fomentar la estabilidad en los puestos de trabajo.

Todos los contratos transformados en indefinidos go-
zaran de las siguientes garantias.

1.Serespetara la antigliedad que figure en lanomina an-
tes de la conversion.

2. Permaneceran adscritos a la contrata donde venian
prestando sus servicios.

13|
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Contrato por circunstancias de la produccion: Se en-
tendera por circunstancias de la produccion el incre-
mento ocasional e imprevisible de la actividad vy las
oscilaciones que, aun tratandose de la actividad normal
de la empresa, generan un desajuste temporal entre el
empleo estable disponible y el que se requiere, siempre
que no respondan a los supuestos correspondientes al
contrato fijo-discontinuo.

Entre las oscilaciones a que se refiere el parrafo ante-
rior se entendera incluidas aquellas que derivan de las
vacaciones anuales.

Las partes acuerdan establecer en un afio la duracion
maxima del contrato por circunstancias de la produc-
cion, dado el caracter anual del presupuesto de las en-
tidades para las que se presta servicio y que el mismo
comporta variaciones tanto al alza como a la baja res-
pecto de la solicitud de prestacion del servicio.

Contrato formativo para la obtencion de la practica
profesional adecuada al nivel de estudios. La persona
trabajadora contratada debe poseer titulacion adecua-
da para el puesto de trabajo. Podra celebrarse dentro
de los tres afos inmediatamente siguientes a la termi-
nacion de los correspondientes estudios y cinco afos si
se trata de personas en situacion de discapacidad.

Este contrato tendra una duracion no inferior a seis me-
ses, ni superior a un afo de duracion.

La persona trabajadora contratada bajo la modalidad
de contrato formativo para la obtencion de la practica

|14]
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profesional adecuada al nivel de estudios percibira el
90 por 100 de las retribuciones fijadas en el convenio
colectivo para la categoria contratada. En ningun caso
la retribucion podra ser inferior al salario minimo inter-
profesional en proporcion al tiempo de trabajo efectivo.

Articulo 12. Cobertura de vacantes

La empresa cubrira en el menor tiempo posible, en fun-
cion de las necesidades del servicio, las vacantes que
se produzcan por muerte o despido, cubriendose estas
plazas con personas trabajadoras de igual jornada.

En caso de excedencia, IT, maternidad o accidente, se
cubrira interinamente por el tiempo que duren estas, en
funcion de las necesidades del servicio.

Encasodejubilacion se cubriran las plazas vacantes con
otra persona trabajadora en las mismas condiciones de
jornada y contrato que la persona trabajadora jubilada,
siempre que sea necesario.

Articulo 13. Ceses en la empresa

El personal que voluntariamente desee causar baja en
la empresa debera notificarlo a la misma por escrito,
recibiendo acuse de dicha peticion al menos con la ante-
lacion siguiente a la fecha de su baja definitiva:

El personal con categoria de auxiliar de ayuda a domi-
cilio debera respetar un preaviso de 14 dias naturales.
Elresto del personal deberarespetar un preaviso de 30
dlas naturales.

15|
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La falta del preaviso establecido facultara a la empresa
para deducir de las partes proporcionales aabonar en el
momento de la liquidacion el equivalente diario de sure-
tribucionreal por cada dia que falte en el reglamentario
preaviso anteriormente fijado.

La empresa viene obligada a acusar recibo de las comu-
nicaciones efectuadas por el trabajador.

Articulo 14. Plantillas

Las empresas con relacion a cada adjudicacion con-
tractual confeccionaran su plantilla cada seis meses,
mediante relacion nominal comprensiva de su personal,
sefialando el numero total de trabajadores que com-
prende cada grupo profesional, antigliedad, jornada
semana, turno de trabajo con expresion de la naturaleza
de su contrato, entregando copia a la Representacion
Legal de los trabajadores/as.

Como minimo, el 80% de la plantilla de cada Empresa
tendra contrato indefinido. Para el computo no se ten-
dra en cuenta los contratos de interinidad, nilos contra-
tos de circunstancias de la produccion para sustitucion
de vacaciones.

Las empresas cumpliran con las obligaciones estableci-
das enelRD Legislativo 1/13, de 29 de noviembre.
Articulo 15. Calendario laboral

Antes del 31 de enero de cada afio las empresas con-
juntamente con el comité de empresa o delegada/o de

|16
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personal elaboraran el calendario laboral que habra de
exponerse en el tablon de anuncios, en el que constaran
los dias festivos y laborables del afio correspondiente y
periodo vacacional.

Articulo 16. Clasificacion Profesional y funciones

Los grupos y categorias profesionales que a continua-
cion se relacionan son meramente enunciativos, sin
que supongan la obligacion de tenerlos cubiertos si las
necesidades y el volumen de la empresa no lo requiere,
pudiendo en cualquier caso las empresas establecer
grupos analogos, si las necesidades asilo aconsejan.

Grupo A.
- Responsable de Coordinacion.
- Coordinador/a.
- Ayudante de coordinacion

Dentrodelgrupo A se incluyen las siguientes categorias
profesionales, relacionadas en los Pliegos de Condicio-
nes querigen los servicios:

- Fisioterapeuta.

- Terapeuta Ocupacional.
-Psicologa/o.

- Podologo/a.

A efectos economicos, estas categorias se regiran por
la tabla salarial de la categoria coordinador/a.
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Para los casos en los que la persona trabajadora tuviera
un salario superior al de Coordinador/a se compensara
con la incorporacion de un complemento ad Personan
no absorbible, no compensable y actualizable en el por-
centaje de subida del convenio.

Grupo B.

- Jefe/a de Administracion.

- Oficial/a administrativo/a.

- Auxiliar administrativo/a.
Grupo C.

- Auxiliar de ayuda a domicilio.

Dentrodelgrupo Cseincluyen las siguientes categorias
profesionales, referidas en los Pliegos de Condiciones
que rigen los servicios:

- Peluquera/o.

A efectos economicos, estas categorias se regiran por la
tabla salarial de la categoria Auxiliar de ayuda a Domicilio.

Para los casos en los que la persona trabajadora tuviera
un salario superior al de Auxiliar de Ayuda a Domicilio se
compensara con la incorporacion de un complemento
ad Personan no absorbible, no compensable y actualiza-
ble en el porcentaje de subida del convenio.

18]
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FUNCIONES
Coordinador/a SAD

Es el personal, con titulacidn y/o formacion adecuada,
cuya labor consiste en desempefiar tareas de coordina-
cion, gestion y organizacion del servicio de ayuda a do-
micilio ademas de seguimiento del trabajo de la catego-
ria de auxiliar SAD, para conseguir una buena calidad de
dicho servicio y que es desempefiado preferentemente
por titulados/as en trabajo social.

Habra de desarrollar las siguientes funciones:

- Coordinacion del trabajo con cada auxiliar, de forma
individualy grupal.

- Seguimiento y valoracion del trabajo del personal
auxiliar mediante visitas a domicilio de los casos
que atienda.

- Coordinacion periddica con el/la técnico/a respon-
sable del SAD y con otros profesionales.

- Organizaciony supervision del trabajo del personal
ayudante de Coordinacion.

- Laelaboraciony entrega de los partes de trabajo al
personal con la categoria de auxiliar SAD.

- Participacion en la formacion continuada de auxi-
liares y disefio de cursos en materia de Servicios
Sociales, en la medida que se establezcan en los
planes de formacion de las respectivas empresas
y del sector.
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- Otras funciones analogas, de acuerdo con su cate-
goria profesional y con las condiciones estableci-
das enlos pliegos de condiciones de las entidades
o0 personas fisicas con que se contrata, excluyen-
do las tareas de contratacion, seleccion y pre-
vencion de las personas trabajadoras en aquellos
casos en los que la empresa tenga, por pliegos,
personal administrativo.

Ayudante de coordinacion

Es el personal encargado de realizar el trabajo bajo la
supervision de Coordinacion.

Habra de desarrollar las siguientes funciones:

- Realizar el cuadrante de incidencias (suplencias del
personal auxiliar).

- Comunicaciony avisos telefonicos con auxiliares
y usuarios.

-Recogida de datos para facturaciony productividad.
- Otras funciones de similares caracteristicas.

Auxiliar SAD

Elpersonal con la categoria de auxiliar SAD es el/la pro-
fesional que tiene por objeto atender, en el propio do-
micilio o entorno, y siguiendo las pautas de actuaciony
cuidados indicados por la Coordinacion del Servicio, las
actividades siguientes:

20|
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Atencion Personal

Se entiende por actividades de atencion personal las
siguientes:

-Elaseo e higiene personal, habitual o especial, arreglo
personal, ducha y/o bafio, incluida la higiene bucal.

- Ayuda personal para el vestido, calzado y la ali-
mentacion.

- Transferencias, traslados y movilizacion dentro
del hogar.

- Actividades de la vida diaria necesarias en la aten-
ciony cuidado de las personas usuarias.

- Estimulacion y fomento de la maxima autonomia y
participacion de las personas usuarias en la realiza-
cion de las actividades basicas de la vida diaria.

- Fomento de habitos de higiene y orden.

- En personas con alto riesgo de aparicion de ulceras
por presion, prevenir estas mediante una correcta
higiene, cuidados de la piel y cambios posturales.

- Ayuda en la administracion de medicamentos que
tenga prescritos la persona usuaria.

- Cuidados basicos a personas incontinentes.
- Ayuda para la ingestion de alimentos.

- Fomento de la adecuada utilizacion de ayudas tec-
nicas y adaptaciones pautadas.
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-Recogida y gestion de recetas y documentos rela-
cionados con la vida diaria de la persona usuaria.

-Dar aviso al coordinador/a correspondiente de
cualquier circunstancia o alteracion en el estado de
la persona usuaria, o de cualquier circunstancia que
varia, agrave o disminuya las necesidades persona-
les o de vivienda de la persona usuaria.

En el domicilio: Se entiende por atencion a las necesida-
des del domicilio las siguientes:

- Limpieza de la vivienda: Se adecuara a una activi-
dad de limpieza cotidiana, salvo casos especificos
de necesidad, que sean determinados por el tecni-
coresponsable.

- Preparacion de alimentos en el hogar o traslado de
los mismos al domicilio.

-Lavado a maquina, planchado, repaso y organiza-
cion de laropa dentro del hogar.

- Apilacionde lasropas suciasy traslado ensu caso para
su posterior recogida por el servicio de lavanderia.

- Adquisicion de alimentos y otras compras de arti-
culos de primera necesidad por cuenta de la per-
sona usuaria.

- Tareas de mantenimiento basico habitual de uten-
silios domesticos y de uso personal, que norequie-
ran el servicio de un especialista (cambio de bom-
billas, cambio de bolsa de aspiradora, sustitucion
de pilas).
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Apoyo familiar y relaciones con el entorno: Se incluyen
dentro de este tipo de actividades las siguientes:

- Companiiia para evitar situaciones de soledad y
aislamiento.

- Acompafiamiento fuera del hogar para posibilitar la
participacion de la persona usuaria en actividades
de caracter educativo, terapéutico y social.

- Facilitar actividades de ocio en el domicilio.

- Apoyo y acompafiamiento para larealizacion de tra-
mites de asistencia sanitaria y administrativos.

-Desarrollo de la autoestima, la valoracion de si
mismo y los habitos de cuidado personal, evitando
el aislamiento.

-Potenciar y facilitar habitos de convivencia y rela-
ciones familiares y sociales.

- Fomentar estilos de vida saludable y activos.

- Apoyo y seguimiento de las pautas prescritas ante
situaciones de conflicto que se generen en el seno
de la familia.

- Cuidado y atencion de los menores, tanto en el en-
torno del hogar como en acompafamientos a cen-
tros escolares, de ocio, sanitarios y otros.

Oficial Administrativo

Es el personal que actda a las ordenes de los organos
directivos del centro y tiene a su cargo un servicio de-
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terminado dentro del cual con iniciativa y responsabi-
lidad, con o sin personal a sus ordenes realiza trabajos
que exijan calculos, estudios, preparaciony condiciones
adecuadas, tales como calculos de estadistica, trans-
cripciones de libros de cuentas corrientes, redaccion de
correspondencia con iniciativa propia, liquidaciones y
calculos de nominas de salarios, sueldos y operaciones
analogas, de forma manual o mecanizada.

En general todas aquellas actividades no especificadas
anteriormente que le sean pedidas y que tengan rela-
cion con lo anterior.

Auxiliar Administrativo

Es la persona que, con iniciativa y responsabilidad res-
tringida y subordinada a los organos directivos del cen-
tro realiza funciones de mecanografia, archivo y otras
actividades de tecnicas administrativas.

En general todas aquellas actividades no especificadas
anteriormente que le sean pedidas y que tengan rela-
cion con lo anterior

Enlas categorias detalladas a continuacion, las funciones
seran las determinadas en VIII Convenio marco estatal
de servicios de atencion a las personas dependientes y
desarrollo de la promocion de la autonomia personal:

- Fisioterapeuta.
- Terapeuta Ocupacional.

-Psicologa/o.
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Articulo 17. Promocidn interna

Las personas trabajadoras afectadas por el presente
convenio tendran derecho a procurar su promocion
profesional, tanto de forma colectiva como individual,
mediante la participacion en cursos de formacion pro-
movidos por su propia empresa u otros organismos, o
mediante cualesquiera otros medios legitimos.

Las empresas facilitaran la realizacion de estudios
para obtencion de titulos academicos de caracter
oficial. Cuando, dentro de una empresa, se promueva
la cobertura de uno o varios puestos vacantes me-
diante concurso entre su personal, la representacion
delmismo seraoidaen la elaboracion de las bases del
concurso y podran designar un componente del tribu-
nal examinador.

Articulo 18. Traslado de personal

La empresa podra disponer por necesidades reales del
servicio, el traslado de las personas trabajadoras de un
distrito a otro contando para ello, siempre en primer lu-
gar, con personal voluntario si existiese.

En los traslados definitivos, las empresas lo comunica-
ran a la persona trabajadora afectaday a sus represen-
tantes, exponiendo las causas que lojustificany los mo-
tivos de dichos traslados por escrito cuando lo soliciten.

Por otra parte, cualquier persona trabajadora podra
solicitar por escrito el traslado de distrito o Municipio
donde preste sus servicios.
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Articulo19. Jornaday horarios

La jornada maxima laboral a tiempo completo sera de
treintay seis horas semanales de trabajo efectivo, con-
sideradas en computo bimestral, entendiendo los dos
meses, a partir de que se genere un deficit; interrum-
piendo las vacaciones el computo.

A partir del 1 de enero de 2026 la jornada maxima labo-
ral a tiempo completo sera de treinta y cinco horas se-
manales de trabajo efectivo.

Esta reduccion de jornada, en los contratos laborales
con jornadas parciales sera de aplicacion con respecto
al porcentaje de jornada, y nunca con respecto al nume-
ro de horas establecido en el contrato.

Las personas trabajadoras, que ya pudieran tener una
jornada de 35 horas continuadas, pasaran a tener jorna-
da completa, pero manteniendo la jornada continuada.

Normas comunes

Tendran la consideracion de trabajo efectivo, tanto las
horas que se dediquen a la asistencia en el domicilio del
usuario como las empleadas en desplazamientos entre
servicios, las que se dediquen a funciones de coordina-
ciony control. Los dias de asuntos propios son tiempo
efectivo de trabajo.

Las jornadas de trabajo podran ser completas, a tiempo
parcial o especiales entendiendo por estas ultimas las
vinculadas a contratos causales de duracion determina-
dareguladas enlos tres ultimos parrafos de este articulo.
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La prestacion del servicio tendra lugar en horario diur-
no, salvo en aquellas jornadas especiales establecidas
con objeto de atender servicios nocturnos.

El descanso semanal se disfrutara en sabados y domin-
gos, salvo las jornadas establecidas para la atencion en
tales dias.

La prestacion de servicios en dias laborables se reali-
zara de lunes a viernes, a excepcion de las jornadas es-
tablecidas para cubrir los servicios de los sabados por
la mafana, sin perjuicio de que la jornada de trabajo de
dias laborables sea de lunes a sabado.

En todo caso se respetara el descanso entre jornaday
jornada que establece la Ley.

Jornadas completas
Las jornadas completas podran ser continuadas o partidas.

Se considera jornada completa a efectos de realizar
jornada partida, la estipulada como maxima semanal en
este convenio.

Jornadas continuadas

Las jornadas completas y continuadas tendran como ho-
rario de entrada el comprendido entre las siete y las diez
horasy como limite maximo de salida las diecisiete horas.

En su transcurso el trabajador disfrutara de un descan-
so de quince minutos, que tendra la consideracion de
tiempo efectivo de trabajo a todos los efectos.
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Jornadas partidas

Las jornadas completas y partidas se estableceran por
pacto entre la empresa y la persona trabajadora, que
debera ser recogido en el propio contrato de trabajo o
en su caso mediante acuerdo escrito.

Las empresas adjudicatarias de contratos con el Ayun-
tamiento de Madrid y/o con la Comunidad de Madrid
-dependencia- para la prestacion de servicios de ayuda
a domicilio tendran en las plantillas vinculadas a dichos
contratos entre un 10% y un 15 % de personas trabaja-
doras con contrato a jornada completa partida. Para cal-
cular el indicado porcentaje se consideraran ademas de
las jornadas completas formalizadas, las contrataciones
a tiempo parcial cuando las personas trabajadoras hayan
rechazado un ofrecimiento empresarial de novar su con-
trato parcial aun contrato a jornada completa partida.

Eltiempo de trabajo en las jornadas partidas no podra di-
vidirse cada dia en mas de dos fracciones de tiempo. Las
jornadas completas y partidas se realizaran en horario
diurno, es decir entre las siete y las veintidos horas.

Jornada a tiempo parcial

Se establece para todo el personal con la categoria
auxiliar SAD, una jornada minima semanal, segun lo ex-
puesto a continuacion:

Turno de mafana:

- Ayuntamiento de Madrid: Treinta horas de jornada
minima semanal en computo bimestral, salvo las
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jornadas especiales contempladas en este articulo,
y las jornadas de sabados, domingos y festivos.

-CAM -Dependencia: Treinta horas de jornada mi-
nima semanal en computo bimestral, salvo las jor-
nadas especiales contempladas en este articulo,
y las jornadas de sabados, domingos y festivos y
aquellos servicios que no reunan condiciones para
su aplicacion. No obstante, lo anterior las personas
trabajadoras tendran derecho ano acogerse adicha
jornada minima.

- Otras localidades: Veinticinco horas de jornada mini-
ma semanal en computo bimestral, salvo las jornadas
especiales contempladas en este articulo, y las jorna-
das de sabados, domingos y festivos. No obstante, las
empresas podran valorar en cadamomento la posibili-
dad de aumento efectivo de esta jornada.

Turno de tarde:

- Veinte horas, de jornada minima semanal en compu-
to bimestral (tanto para Madrid capital como para
las demas localidades).

Las jornadas a tiempo parcial seran continuadas, a ex-
cepcion de las realizadas en sabados, domingos y festi-
vos, que podran ser partidas.

La duracion minima de las jornadas a tiempo parcial
sera la indicada anteriormente, a excepcion de las ori-
ginadas por contratos o servicios que, por sus caracte-
risticas, requieran jornadas inferiores, en cuyo caso la
duracion minima de lajornada sera de doce horas.
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La flexibilidad de las jornadas a tiempo parcial no podra
exceder cada dia de lamedia correspondiente a su jornada
semanal en mas de un 5 por ciento de dicha jornada sema-
nal, salvo larealizacion de horas extras o complementarias.

La flexibilidad de las jornadas a tiempo parcial no podra
exceder en computo semanal en mas de un 5% de dicha
jornada semanal, pudiendo realizarse el resultado de
ese porcentaje entre los dias de la propia semana.

Las jornadas a tiempo parcial incluidas en turno de ma-
nana tendran como horario de entrada el comprendido
entre las siete y las diez horas y como limite maximo de
salida a las dieciseis horas.

Las jornadas a tiempo parcial incluidas en turno de tar-
de tendran como horario de entrada el comprendido en-
tre las quince y las dieciocho horas y como limite maxi-
mo de salida las veintidos horas.

Las jornadas a tiempo parcial destinadas a la presta-
cion de servicios en sabados, domingos y festivos, se
realizaran en horario diurno, es decir entre las siete y las
veintidos horas.

No tendran la consideracion de jornadas a tiempo par-
cial, a efectos de este articulo, las jornadas especiales
reguladas en los tres ultimos parrafos del mismo.

Jornadas a tiempo parcial con contrato indefinido:

Las personas trabajadoras con contratos a tiempo par-
cial indefinidos podran acordar con su empresa la reali-
zacion de horas complementarias, mediante pacto escri-
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to, en el que debera constar el nUmero maximo de horas
complementarias que se podra realizar por trimestre y
que no excedera del 30 por 100 de las horas ordinarias
contratadas. Las Empresas informaran a la RL.T. sobre
las horas complementarias realizadas. LaR.L.T. y las Em-
presas se reuniran para valorar el acuerdo por novacio-
nes al alza de los contratos a tiempo parcial existentes.

Sien un trimestre no se hubieran realizado todas las ho-
ras complementarias correspondientes al mismo, has-
ta un 20 por 100 de las horas no consumidas podra ser
transferido por el empresario al trimestre siguiente, para
su posible realizacion en el mismo una vez efectuadas
las horas complementarias correspondientes a dicho tri-
mestre. Enningun caso se podra transferir a un trimestre
las horas ya transferidas desde el trimestre anterior.

Las horas complementarias cuya realizacion esté pre-
vista con anticipacion, se incluiran dentro del parte de
trabajo de la persona con categoria auxiliar SAD. Cuan-
do la necesidad de realizar horas complementarias sur-
jade formano prevista, se comunicara a la auxiliar el dia
anterior a su realizacion, salvo situaciones de urgencia
sobrevenidaen el propio diade surealizacion, enlas que
no sea posible la comunicacion el dia anterior.

Las horas complementarias realizadas dentro de un
mes se abonaran (ntegramente en lanomina de ese mes,
no pudiendo ser utilizadas para los computos estableci-
dos por jornadas.

En ningun caso se podra exigir a la persona trabajadora
la realizacion de horas complementarias fuera del hora-
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rio correspondiente a su turno de trabajo (mafiana, tar-
de o sabados, domingos y festivos).

La formula de calculo para determinar el valor de una
hora complementaria se establece de la siguiente forma:

Bruto anual del S. base, mas el plus Convenio y anti-
giiedad, (si procede)/total horas anuales de trabajo. El
mismo se fijara por la Comision Paritaria, con caracter
anual, antes de la finalizacion del afio anterior.

Jornadas especiales

Podran realizarse jornadas especiales para la atencion
de servicios nocturnos, privados, rurales, o cualesquie-
raotros que, por sus caracteristicas requieran una aten-
cion especial o no rednan las condiciones para aplicar
las jornadas establecidas.

Elhorario del servicio nocturno sera el comprendido en-
tre las 22:00y las 7:00 horas.

Las jornadas especiales supondran la existencia de un
contrato de circunstancias de la produccion en el que
se encuentre identificado claramente el servicio o ser-
vicios a prestar.

El régimen de jornada y los horarios de las jornadas
especiales vendran dados en cada caso por las necesi-
dades de los servicios a atender y sera especificado en
cada contrato.
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Articulo 20. Teletrabajo

A aquellas personas trabajadoras de las categorias que
desempefian sus funciones compatibles con estamoda-
lidad de trabajo, tales como responsables de coordina-
cion, coordinacion, ayudantes de coordinacion, personal
de administracion podran solicitary se les concederaun
maximo de dos dias semanales de teletrabajo.

Parte del incremento salarial pactado en este convenio,
para las categorias anteriormente citadas, que accedan
al teletrabajo, ira aun concepto que lo retribuya.

Aparte del establecido en los parrafos anteriores, se
podran formalizar otros acuerdos con la representa-
cion unitaria de las personas trabajadoras en materia
de teletrabajo.

Articulo 21. Cambio de turno

Tendran preferencia para el cambio de turno dentro
de su grupo, el personal que acredite mayor antigle-
dad. Cuando se produzca una vacante, la empresa dara
traslado a la RLT de las solicitudes presentadas hasta
la fechay se le informara de la persona trabajadora que
accede al nuevo turno.

Articulo 22. Vacaciones

Las vacaciones tendran una duracion de 31 dias o parte
proporcional, segun tiempo trabajado para todo el per-
sonal afectado por el presente Convenio, y se disfrutaran
entre el 1 de julio y el 1 de octubre comenzando los dias
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1dejulio, 1 de agosto y 1 de septiembre, distribuido pro-
porcionalmente en cada mes segun grupos. El reparto de
los turnos de vacaciones se elaborara entre la represen-
tacion de las personas trabajadoras y la empresa.

Siempre que medie acuerdo entre empresa y la persona
trabajadora, esta podra disfrutar sus vacaciones o parte
de ellas fuera del periodo establecido. En periodos quince-
nales, su disfrute se contara del dia 1al 15 o bien del 16 al
30 del mes correspondiente, ambos inclusive. En periodos
inferiores a quince dias las vacaciones no comenzaran en
festivos, domingos o dias de descanso iniciandose el com-
puto el dia habil siguiente, salvo las personas trabajadoras
que presten sus servicios en estos dias. En caso de disfru-
te de vacaciones por quincena podran elegir en los meses
que traigan 31dias, disfrutarlos del17al 31,ambos inclusive.

En todo caso el periodo anual de disfrute de vacaciones
quedara fijado con dos meses de antelacion exponiendo
los turnos en el tablon de anuncios de la empresa.

CAPITULO Il

Modificaciones, suspension
y extincion de la relacion laboral

Articulo 23. Adscripcion del personal

1. Al término de la concesion de una contrata de ayuda
a domicilio, las personas trabajadoras de la empresa
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contratista saliente pasaran a estar adscritos alanueva
titular de la contrata, quien se subrogara en todos los
derechos y obligaciones que tuvieran reconocidos en
su anterior empresa, siempre que se de alguno de los
siguientes supuestos:

|35

a) Las personas trabajadoras en activo que presten

sus servicios en dicho distrito o pueblo con una
antigiedad minima de los tres ultimos meses, sea
cual fuere la naturaleza o modalidad de su contra-
to de trabajo.

b) Las personas trabajadoras que, en el momento

del cambio de titularidad de la contrata, se en-
cuentren enfermos, accidentados, en excedencia,
siempre y cuando hayan prestado sus servicios en
el distrito o pueblo objeto de subrogacion con an-
terioridad a la suspension de su contrato de traba-
joy que reunan la antigiedad minima establecida
en el apartado a).

c) Las personas trabajadoras que, con contrato de in-

terinidad, sustituyan a alguna de las personas tra-
bajadoras mencionados en el apartado anterior.

d) Las personas trabajadoras de nuevo ingreso que

se hayan incorporado al distrito o pueblo dentro
de los tres ultimos meses, siempre y cuando se
hayan incorporado simultaneamente al distrito o
pueblo y a la empresa. Sino se dan estas circuns-
tancias, dicho personal con permanencia inferior a
tres meses en el distrito o pueblo, seguiran perte-
neciendo a la empresa cesante.
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En caso de subrogacion, se mantendran todas aque-
llas condiciones que mejoren el presente convenioy
que la persona trabajadora pudiera tener reconoci-
das, a titulo individual o colectivo, siempre que la per-
sona trabajadora tuviera reconocida dicha condicion
mas beneficiosa con una antigiedad minima de seis
meses, debiendo estar registrado convenientemente
por el organismo publico competente. En caso de ser
titulo colectivo, el pacto tuviera una antigiiedad de
seis mesesy hubiese sidoregistrado en el organismo
publico competente.

2. Todos los supuestos anteriormente contemplados se
deberan acreditar, fehacientemente y documentalmen-
te, por la empresa saliente a la entrante en el plazo de
quince dias, anteriores a la finalizacion del servicio, me-
diante los documentos que se detallan a continuacion:

- Certificado del organismo competente de estar al
corriente de pago de la Seguridad Social, as{ como
una declaracion jurada de la empresa cesante de
lgual situacion.

- Certificacion en la que debera constar: Apellidos y
nombre de la persona trabajadora domicilio, n® de
telefono que voluntariamente haya dado la per-
sona trabajadora a la Empresa, DNI, numero de la
Seguridad Social, tipo de contrato, antigtiedad, jor-
naday horario, fecha de disfrute de las vacaciones
y conceptos retributivos no incluidos en convenio,
y cualquier otra condicion o pacto individual o co-
lectivo que afecte a larelacion laboral.
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- Fotocopias de las nominas y RNT y RLC, de cotiza-
cionala Seguridad Social, de los tres ultimos meses.

- Fotocopia de los contratos de trabajo.

- Documentacion acreditativa de la situacion de
excedencia, incapacidad transitoria, interinidad
o situacion analoga de las personas trabajadoras
que encontrandose en tal situacion, deben de ser
adscritos a la nueva adjudicataria del servicio.

En cualquier caso, el contrato de trabajo entre laempre-
sasalientey las personas trabajadoras solo se extingue
en el momento que se produzca de derecho la subroga-
cion del mismo a la nueva adjudicataria.

En caso de subrogacion de representantes de los trabaja-
dores/as durante su mandato (tanto miembros del comité
de empresa como delegados/as de personal o miembros
de la seccion sindical), la empresa entrante respetara las
garantias sindicales establecidas en los articulos 68.a),
68.b)y 68.c) del Estatuto de los Trabajadores.

Los delegados/as de personal o los miembros del
comité de empresa que hubieran sido elegidos en
proceso electoral referido al centro objeto de su-
brogacion, mantendran su condicion de represen-
tantes de los trabajadores/as a todos los efectos
en la nueva empresa concesionaria, siempre que el
numero total de representantes de los trabajado-
res/as no exceda del que pudiera corresponder a
la plantilla, en caso de discrepancia se acudira a la
comision paritaria.
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3.No desaparece el caracter vinculante de este articulo,
en el caso de que la empresa adjudicataria del servicio
suspendiese el mismo por un periodo inferior a los dos
meses; dicho personal con todos sus derechos se ads-
cribira ala nueva empresa.

Tampoco desaparece el caracter vinculante de la subro-
gacion en el caso de que el titular del servicio suspen-
diese el mismo por un periodo no superior a seis meses,
siempre que se acredite que el servicio se hubiese reini-
ciado con la misma u otra empresa.

Las empresas, entrante y saliente, respetaran siempre el
calendario vacacional, concediendose el disfrute total del
periodo de vacaciones tal y como este asignado en dicho
calendario y con independencia de la parte proporcional
de vacaciones que se hayan devengado en cada empresa.

En los supuestos que se produzca la subrogacion una
vez comenzada el afio natural, la empresa entrante y la
saliente realizara las compensaciones economicas ne-
cesarias para el cumplimiento de lo anterior.

Caso de que no se produjera acuerdo entre ambas
empresas en la compensacion economica, la empresa
en cuyo seno se haya disfrutado el periodo vacacional
completo descontara en la nomina del trabajador, o en
su caso en la liquidacion, la cantidad correspondiente al
periodo devengado en la otra empresa.

La empresa en cuyo seno no se disfruten vacaciones
abonara a las personas trabajadoras la parte proporcio-
nal de vacaciones que le corresponda junto con la liqui-
dacion, o en la primera nomina segun el caso.
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En los casos de falta de acuerdo, la empresa que no
haya cotizado a la Seguridad Social el periodo corres-
pondiente a las vacaciones devengadas, vendra obliga-
da a abonar a la otra empresa la cantidad correspon-
diente a dichas cotizaciones.

De la efectiva compensacion economica entre las em-
presas se entregara copia a la representacion legal de
los trabajadores/as, a la asociacion empresarial y a la
comision paritaria del convenio.

La persona trabajadora percibira de laempresa cesante
la liquidacion de los haberes, partes proporcionales de
gratificaciones que le pudieran corresponder.

El mecanismo de subrogacion, definido en el presen-
te articulo, operara automaticamente con indepen-
dencia del tipo de personalidad de la empresa de que
se trate ya sea fisica, juridica o de cualquier clase. La
aplicacion de este articulo sera de obligado cumpli-
miento para las partes que vincula: empresa cesante,
nueva adjudicataria.

Todas las empresas mantendran el devengo de lamisma
forma en que lo venia haciendo la empresa saliente.
Articulo 24. Licencias

Licencias retribuidas

Todas las personas trabajadoras afectadas por el pre-
sente convenio, previo aviso y justificacion, tendran de-
recho a las siguientes licencias:
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— Quince dias naturales en caso de matrimonio, o ins-
cripcion de pareja de hecho, que se computaran a
partir del primer dia laborable del trabajador desde
la fecha del hecho causante cuando éste suceda en
diano laborable.

- Cinco dias laborables por accidente o enfermedad
graves, hospitalizacion o intervencion quirurgica sin
hospitalizacion que precise reposo domiciliario del
conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el se-
gundo grado por consanguineidad o afinidad, inclui-
do el familiar consanguineo de la pareja de hecho,
as{ como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajado-
ra en el mismo domicilio y que requiera el cuidado
efectivo de aquella.

En los casos de enfermedad grave que requiera
hospitalizacion se puede realizar, incluso de forma
fraccionada por dias, mientras dure la hospitaliza-
cion. Los dias de dicho fraccionamiento, que debe-
ran comunicarse a la empresa, tendran el mismo
caracter de laborales, descanso semanal o festivo
que hubiesen tenido en el caso de que la persona
hubiera optado por disfrutarlos de forma continua-
da desde el inicio del hecho causante.

Podran ampliarse estos dias descontando vacacio-
nes, previa solicitud del personal.

—Tres dias laborables por el fallecimiento del conyuge
o parejade hecho legalmente establecida, y parientes
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.
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Siempre que el personal necesite hacer un despla-
zamiento, a tal efecto, fuera de la Comunidad Auto-
noma, salvo que la distancia fuera inferior a 50 kilo-
metros, o por causa realmente justificada, el plazo
se vera ampliado a 2 dias adicionales. Dichos dias
se computaran a partir del primer dia laborable del
trabajador desde la fecha del hecho causante cuan-
do este suceda en diano laborable.

En el mismo sentido, cuando el hecho causante
haya acaecido fuera del territorio espafiol y con
una distancia minima de 1.000 kilometros, y el afec-
tado sea el conyuge, pareja de hecho legalmente
establecida o pariente de primer grado por consan-
guinidad o afinidad, los 5 dias de permiso se veran
incrementados, previa solicitud del trabajador, en
otros cinco mas, estos ultimos no retribuidos. En
este caso, se debera probar cumplidamente el des-
plazamiento realizado.

- Para asistir la persona trabajadora y para acom-
pafar esta a familiares hasta el primer grado de
consanguinidad y afinidad y/o a personas depen-
dientes a su cargo o personas judicialmente decla-
radas a su cargo, a consultas medicas y a pruebas
diagndsticas prescritas por un/a facultativo/a del
sistema publico de salud, dispondra de una bolsa
de 20 horas anuales. Se entendera por persona de-
pendiente aquella que tenga reconocido un grado
de dependencia de conformidad a las previsiones
de laley 39/2006, de 14 de diciembre!
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-Undialaborable por traslado de domicilio habitual.

- Por el tiempo indispensable para el cumplimiento
de un deber inexcusable de caracter publico y per-
sonal, tal como ordena la legislacion aplicable.

- Cuatro dias retribuidos para ausentarse del
trabajo por causa de fuerza mayor, cuando sea
necesario por motivos familiares urgentes e im-
previsibles, en caso de enfermedad o accidente
que hagan indispensable su presencia inmediata,
debiendolo justificar.

- Cuatro dias de asuntos propios por afio natural. De
los cuatro dias, hasta el maximo de uno de ellos, po-
dra ser cogido por horas.

- Estos dias no necesitaran justificacion. La empresa
no designara ninguno de ellos.

Los dias de asuntos propios podran ser solicitados
y disfrutados de manera aneja a las vacaciones.

- Eltiempo indispensable para la realizacion de tecni-
cas de preparacion al parto y examenes prenatales.

- A los efectos previstos en este articulo, tendra la
misma equiparacion que la figura del conyuge la
persona que hubiera venido conviviendo con el/la
trabajador/a de forma permanente en analogarela-
cion de afectividad del conyuge, asi como las pare-
jas de hecho debidamente constituidas.
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Licencias no retribuidas

Podra solicitar una licencia no retribuida por un plazo
no inferior a quince dias ni superior a seis meses en un
periodo de dos afios.

Estas licencias seran concedidas siempre que lo permi-
tan las necesidades del servicio, dentro del mes siguien-
te a su solicitud.

Excepcionalmentey porrazones de urgente necesidad
podran concederse licencias inferiores a quince dias
de duracion.

Las personas trabajadoras tendran derecho a un permi-
so parental, para el cuidado de hijo, hija o menor acogido
por tiempo superior a un afo, hasta el momento en que
el menor cumpla ocho afios.

Este permiso, que tendrauna duracion no superior aocho
semanas, continuas o discontinuas, podra disfrutarse a
tiempo completo, o enregimen de jornada a tiempo par-
cial conforme a lo establecido reglamentariamente.

En todo caso, en lo no expuesto en el presente Conve-
nio serespetara lo establecido enla legislacion laboral
vigente.

Articulo 25. Excedencias

Excedencia voluntaria

El personal fijo que acredite al menos un afio de anti-
gliedad en la empresa podra solicitar una excedencia
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voluntaria por un periodo no inferior a cuatro meses ni
superior a cinco anos.

La excedencia se entendera concedida sin derecho a
retribucion alguna. Dicha excedencia se solicitara por
escrito con una antelacion de al menos quince dias a la
fecha de su inicio, a no ser por casos demostrables de
urgente necesidad, debiendo recibir contestacion por
escrito por parte de la empresa dentro de los cinco dias
habiles posteriores a la solicitud.

Antes de finalizar la misma y con una antelacion de, al
menos, treinta dias antes de su finalizacion, debera co-
municar por escrito su ingreso.

El personal en situacion de excedencia tendra unica-
mente un derecho preferencial al ingreso en su cate-
goria o similar si, tras su solicitud de ingreso existiera
vacante en la misma. En caso contrario se hallara en si-
tuacion de derecho expectante.

Si al finalizar la misma o durante su vigencia desea in-
corporarse al trabajo y no existen vacantes en su ca-
tegoria y sl en una inferior y desease incorporarse a la
misma, podra hacerlo con las condiciones de estanueva
categoria para poder acceder a la suya en el momento
en que se produzca la primera posibilidad.

El personal acogido a una excedencia voluntaria no po-
dra optar a una nueva hasta transcurridos dos afos de
trabajo, despues de agotada la anterior.
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Excedencia forzosa

La excedencia forzosa dara derecho a la conservacion
del puesto de trabajo ademas del derecho al computo
de la antigiiedad en los siguientes supuestos:

— Designacion o eleccion de un cargo publico.

- El personal que sea elegido para un cargo sindical
de ambito provincial o superior podra, asimismo,
solicitar una excedencia especial para todo el tiem-
po que dure sunombramiento, con reincorporacion
en los treinta dias naturales siguientes una vez que
cese el cargo, que debera ser comunicada por es-
crito a la empresa con una antelacion minima de
quince dias a la fecha de reincorporacion.

Excedencia especial por nacimiento
y cuidado del menor, y cuidados familiares

Excedencia especial por nacimiento y cuidado del
menor: El personal tendra derecho a un periodo de ex-
cedencia de duracion no superior a cuatro afios para
atender el cuidado de cada hijo/a, tanto cuando lo sea
por naturaleza como por adopcion, o en los supuestos
de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo,
a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso de
la resolucion judicial o administrativa o a partir de que
finalice el descanso obligatorio por maternidad.

Elnacimiento o adopcidn de nuevos hijos/as generara el
derecho a futuras y sucesivas excedencias que, en todo
caso, daran finala anterior.
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El periodo en que el personal permanezca en situa-
cion de excedencia conforme a lo establecido en este
articulo sera computable a efectos de antigliedad y el
personal tendra derecho a la asistencia de cursos de
formacion, a cuya participacion debera ser convocado
por el empresario, especialmente con ocasion de su
reincorporacion. Durante el primer afio tendra derecho
a lareserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho
plazo de reserva quedarareferida a un puesto de traba-
jo de lamisma categoria.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme par-
te de una familia que tenga reconocida oficialmente la
condicion de familia numerosa, la reserva de su puesto
de trabajo se extendera hasta un maximo de 15 meses
cuando se trate de una familia numerosa de categoria
general, y hasta un maximo de 18 meses si se trata de
una categoria especial.

Unaveztranscurrido dicho plazo dereservay tras su so-
licitud de ingreso no existiera vacante en su categoria
y si en una inferior y desease incorporarse a la misma
podra hacerlo con las condiciones de esta nueva cate-
goria para poder acceder a la suya en el momento que
se produzca la primera posibilidad.

Excedencia cuidado de familiares: Tambien tendra dere-
cho a un periodo de excedencia de duracion no superior
a tres afos el personal para atender al cuidado de un
familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afi-
nidad que, por razones de edad, accidente o enfermedad
no pueda valerse por simismo y no desempefie actividad
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retribuida. Dicho periodo de excedencia sera computable
a efectos de antigliedad y el personal tendra derecho a
la asistencia de cursos de formacion profesional, a cuya
participacion debera ser convocado por el empresario,
especialmente con ocasion de su reincorporacion.

La excedencia contemplada en el presente apartado,
cuyo periodo de duracion podra disfrutarse de forma
fraccionada, constituye un derecho individual de los tra-
bajadores, hombres o mujeres.

Articulo 26. Cuidado del lactante. Reduccion de jornada
por motivos familiares. Enfermedades raras

1.En los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con
fines de adopcion o acogimiento, de acuerdo con el ar-
ticulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, las per-
sonas trabajadoras tendran derecho a una hora de au-
sencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones,
para el cuidado del lactante hasta que este cumpla nue-
ve meses. La duracion del permiso se incrementara pro-
porcionalmente en los casos de nacimiento, adopcion,
guarda con fines de adopcion o acogimiento multiples.

Las personas trabajadoras podran sustituir este dere-
cho por una reduccion de su jornada en media hora con
la misma finalidad o, con caracter alternativo, por un
permiso retribuido de 15 dias laborales, independien-
temente de su jornada, a continuacion de la suspension
del contrato prevista en el articulo 48.4, del Estatuto
de los Trabajadores, preavisando con al menos 7 dias
naturales. Para que se devenguen los indicados 15 dias
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laborables del permiso retribuido en su integridad sera
necesario que desde que concluya la citada causa de
suspension del contrato de trabajo hasta la fecha en
que el hijo cumpla nueve meses no concurra ninguna
otra causa de suspension o extincion del contrato de
trabajo. Si concurriese alguna de estas causas se fijara
el numero de dias laborables de permiso descontando
a los indicados 15 dias laborables los que correspondan
en proporcion al nimero de dias en que han concurrido
las causas sefialadas. Si se hubieran disfrutado mas de
los que le correspondan con este nuevo calculo se pro-
cedera asudescuento por parte de laempresa.

La reduccion de jornada contemplada en este apartado
constituye un derecho individual de las personas traba-
jadoras, sin que pueda transferirse su ejercicio al otro
progenitor, adoptante, guardador o acogedor. No obs-
tante, sidos personas trabajadoras de la misma empre-
sa ejercen este derecho por el mismo sujeto causante,
podra limitarse su ejercicio simultaneo por razones fun-
dadas y objetivas de funcionamiento de la empresa, de-
bidamente motivadas por escrito, debiendo en tal caso
la empresa ofrecer un plan alternativo que asegure el
disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibili-
te el gjercicio de los derechos de conciliacion.

Cuando ambos progenitores, adoptantes, guardadores
0 acogedores ejerzan este derecho con la misma dura-
ciony regimen, el periodo de disfrute podra extenderse
hasta que el lactante cumpla doce meses, conreduccion
proporcional del salario a partir del cumplimiento de los
nueve meses.
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Las personas trabajadoras tendran derecho a ausentar-
se del trabajo durante una hora en el caso de nacimien-
to prematuro de hijo o hija, o0 que, por cualquier causa,
deban permanecer hospitalizados a continuacion del
parto. Asimismo, tendran derecho a reducir su jornada
de trabajo hasta un maximo de dos horas, con la dismi-
nucion proporcional del salario.

2. Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado
directo algin menor de 12 afios o una persona con disca-
pacidad fisica, psiquica o sensorial, que no desempefie
una actividad retribuida, tendra derecho a una reduc-
cion de la jornada de trabajo diaria, con la disminucion
proporcional del salario entre al menos un octavo y un
maximo de la mitad de la duracion de aquélla.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del
cuidado directo de un familiar, hasta el segundo grado
de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo
y que no desempefie actividad retribuida.

La reduccion de jornada contemplada en el presente apar-
tado constituye un derecho individual de los trabajadores
mujeres u hombres. No obstante, si dos 0 mas trabajadores
de lamisma empresa generasen este derecho por el mismo
sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio
simultaneo por razones fundadas y objetivas de funciona-
miento de la empresa, debidamente motivadas por escrito,
debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan alternativo
que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y
que posibilite el ejercicio de los derechos de conciliacion.
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3.Laconcrecion horariay la determinacion de los permi-
sos y de la reduccion de jornada previstos en los apar-
tados 1y 2 de este articulo correspondera al trabajador
dentro de su jornada ordinaria. El trabajador debera
preavisar al empresario con quince dias de antelacion la
fecha en que se reincorporara a su jornada diaria.

Las personas trabajadoras incluidas en los ambitos de
aplicacion de este convenio podran reducir su jornada
de trabajo diaria entre un12,5% y un 50%, con reduccion
proporcional de su salario para cuidado de un hijo/a me-
nor de 18 afos afectado por una enfermedad rara con el
que conviva y se encuentre a su cargo. Para ello debera
presentar a la empresa un certificado emitido por el fa-
cultativo del servicio publico de salud sobre la patolo-
gla de su hijo/a. Patologia que debera estar incluida en
elregistro nacional de enfermedades raras del Instituto
de Salud Carlos lll de Ministerio de Industria, Economia
y Competitividad. En caso de que ambos progenitores
generasen el derecho, su disfrute solo podra realizarse
de forma sucesiva.

Articulo 27. Suspension del contrato por nacimiento
y cuidado de menor

Nacimiento

El nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de
menor de doce meses, suspendera el contrato de tra-
bajo de la madre bioldgica durante 16 semanas, de las
cuales seran obligatorias las seis semanas ininterrum-
pidas inmediatamente posteriores al parto, que habran
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de disfrutarse ajornada completa, para asegurar la pro-
teccion de la salud de la madre.

El nacimiento suspendera el contrato de trabajo del
progenitor distinto de la madre biologica durante 16
semanas, de las cuales seran obligatorias las seis se-
manas ininterrumpidas inmediatamente posteriores
al parto que habran de disfrutarse a jornada completa,
para el cumplimiento de los deberes de cuidado previs-
tos en el articulo 68 del Codigo Civil.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que,
por cualquier otra causa, el neonato deba permanecer
hospitalizado a continuacion del parto, el periodo de
suspension podra computarse, a instancia de la madre
bioldgica o del otro progenitor, a partir de la fecha del
alta hospitalaria. Se excluyen de dicho computo las seis
semanas posteriores al parto, de suspension obligato-
ria del contrato de la madre biologica.

En los casos de parto prematuro con falta de peso y
en aquellos otros en que el neonato precise, por algu-
na condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del
parto, por un periodo superior a siete dias, el periodo de
suspension se ampliara en tantos dias como el nacido
se encuentre hospitalizado, con un maximo de trece se-
manas adicionales, y en los téerminos en que reglamen-
tariamente se desarrolle.

En el supuesto de discapacidad del hijo o hija en el
nacimiento, la suspension del contrato, tendra una
duracion adicional de dos semanas, una para cada uno
de los progenitores; igual ampliacion procedera en el
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supuesto de nacimiento multiple por cada hijo o hija
distinta del primero.

En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo
de suspension no se vera reducido, salvo que, una vez
finalizadas las seis semanas del descanso obligatorio
de la madre biologica o las dos semanas del descanso
obligatorio del otro progenitor, se solicite la reincorpo-
racion al puesto de trabajo.

La suspension del contrato de cada uno de los proge-
nitores por el cuidado de menor, una vez transcurridas
las primeras seis semanas de la madre biologica inme-
diatamente posteriores al parto, o las dos semanas
del otro progenitor, podra disfrutarse a voluntad de
aquellos, en periodos semanales a disfrutar de for-
ma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la
finalizacion de la suspension obligatoria posterior al
parto hasta que el hijo o la hija cumpla doce meses. No
obstante, la madre biologica podra anticipar su ejerci-
cio hasta cuatro semanas antes de la fecha previsible
del parto. El disfrute de cada periodo semanal o, en su
caso, de laacumulacion de dichos periodos, debera co-
municarse a la empresa con una antelacion minima de
quince dias.

Este derecho es individual de la persona trabajadora, sin
que pueda transferirse su ejercicio al otro progenitor.

La suspension del contrato de trabajo, transcurridas las
semanas correspondientes inmediatamente posterio-
res al parto, podra disfrutarse en régimen de jornada
completa o de jornada parcial, previo acuerdo entre la

152]



habitat

53]

ad Convenio Colectivo Autonémico
Servicio de Ayuda a Domicilio (Comunidad de Madrid)

empresay la persona trabajadora, y conforme se deter-
mine reglamentariamente.

En el supuesto que se disfrutase enregimen de jornada
parcial, el salario a tener en cuenta a efectos del calculo
de las indemnizaciones previstas en el Estatuto de los
Trabajadores, sera el que hubiera correspondido al tra-
bajador sino hubiera reducido su jornada.

La persona trabajadora debera comunicar a laempresa,
conuna antelacion minima de quince dias, el ejercicio de
este derecho en los terminos establecidos, en su caso
en los convenios colectivos. Cuando los dos progeni-
tores que ejerzan este derecho trabajen para la misma
empresa, la direccion empresarial podra limitar su ejer-
cicio simultaneo por razones fundadas y objetivas, debi-
damente motivadas por escrito.

Adopcion, guarda con fines de adopcidn o acogimiento

Se incluyen los supuestos de adopcion, guarda con fines
de adopcion o acogimiento, de conformidad con el Co-
digo Civil o las leyes civiles de las Comunidades Auto-
nomas que lo regulen, siempre que su duracion no sea
inferior a un afio, de menores de seis afios 0 de menores
de edad mayores de seis afios con discapacidad o que
por sus circunstancias y experiencias personales o por
provenir del extranjero, tengan especiales dificultades
de insercion social y familiar debidamente acreditadas
por los servicios sociales competentes.

En los supuestos de adopcion, guarda con fines de
adopcion y de acogimiento, a partir del afio 2021 la sus-
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pension tendra una duracion de dieciseis semanas para
cada adoptante, guardador o acogedor. Seis semanas
deberan disfrutarse a jornada completa de forma obli-
gatoria e ininterrumpida inmediatamente despues de la
resolucion judicial por la que se constituye la adopcion o
bien de la decision administrativa de guarda con fines de
adopcion o de acogimiento. Las diez semanas restantes
se podran disfrutar en periodos semanales, de forma
acumulada o interrumpida, dentro de los doce meses si-
guientes a la resolucion judicial por la que se constituya
la adopcion o bien a la decision administrativa de guarda
con fines de adopcion o de acogimiento. En ningun caso
un mismo menor dara derecho a varios periodos de sus-
pension en la misma persona trabajadora. El disfrute de
cada periodo semanal o, en su caso, de laacumulacion de
dichos periodos, debera comunicarse a la empresa con
una antelacion minima de quince dias. La suspension de
estas diez semanas se podra ejercitar en regimen de jor-
nada completaoatiempo parcial, previo acuerdo entre a
empresay la persona trabajadora afectada, en los termi-
nos que reglamentariamente se determinen.

En los supuestos de adopcion internacional, cuando sea
necesario el desplazamiento previo de los progenitores
al pais de origen del adoptado, el periodo de suspension
previsto para cada caso en este apartado, podra iniciar-
se hasta cuatro semanas antes de la resolucion por la
que se constituye la adopcion.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin
que pueda transferirse su ejercicio al otro adoptante,
guardador con fines de adopcion o acogedor.
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La persona trabajadora debera comunicar a la empre-
sa, con una antelacion minima de quince dias, el ejerci-
cio de este derecho en los terminos establecidos, en
su caso, en los convenios colectivos. Cuando los adop-
tantes, guardadores o acogedores que ejerzan este
derecho trabajen para la misma empresa, esta podra
limitar el disfrute simultaneo de las diez semanas
voluntarias por razones fundadas y objetivas, debida-
mente motivadas por escrito.

En el supuesto de discapacidad del hijo o hija, en
adopcion, en situacion de guarda con fines de adop-
cion o de acogimiento, la suspension del contrato
tendra una duracion adicional de dos semanas, una
para cada uno de los progenitores. Igual ampliacion
procedera en el supuesto de adopcion, guarda con fi-
nes de adopcion o acogimiento multiple por cada hijo
o hija distinta del primero.

En los supuestos en que este permiso se ejerza a tiem-
po parcial, el salario a tener en cuenta a efectos del cal-
culo de las indemnizaciones previstas en el Estatuto de
los Trabajadores sera el que hubiera correspondido al
trabajador de no haber reducido su jornada, siempre y
cuando no hubiera transcurrido el plazo maximo legal-
mente establecido para dicha reduccion.

Riesgo durante el embarazo y riesgo durante
la lactancia natural

La suspension del contrato de trabajo finalizara el dia
en que se inicie la suspension del contrato por parto o
el lactante cumpla nueve meses, respectivamente, o, en
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ambos casos, cuando desaparezca la imposibilidad de
la trabajadora de reincorporarse a su puesto anterior o
a otro compatible con su estado.

Articulo 28. Conciliacion vida laboral y familiar

Las personas trabajadoras tienen derecho a solicitar
las adaptaciones de la duraciony distribucion de lajor-
nada de trabajo, en la ordenacion del tiempo de trabajo
y enlaformade prestacion, incluida la prestacionde su
trabajo a distancia, para hacer efectivo suderechoala
conciliacion de la vida familiar y laboral. Dichas adap-
taciones deberan ser razonables y proporcionadas en
relacion con las necesidades de la persona trabajadora
y con las necesidades organizativas o productivas de
la empresa.

Asimismo, tendran ese derecho aquellas que tengan ne-
cesidades de cuidado respecto de los hijos e hijas mayo-
res de doce afios, el conyuge o pareja de hecho, familiares
por consanguinidad hasta el segundo grado de la persona
trabajadora, asi como de otras personas dependientes
cuando, en este ultimo caso, convivan en el mismo domi-
cilio, y que por razones de edad, accidente o enfermedad
no puedan valerse por si mismos, debiendo justificar las
circunstancias en las que fundamenta su peticion.

En el caso de que tengan hijos o hijas, las personas tra-
bajadoras tienen derecho a efectuar dicha solicitud has-
ta que los hijos o hijas cumplan doce afios.

La empresa, ante la solicitud de adaptacion de jornada,
abrira un proceso de negociacion con la persona tra-
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bajadora durante un periodo maximo de 15 dias presu-
miendose su concesion si no concurre oposicion moti-
vada expresa en este plazo.

Finalizado el proceso de negociacion, la empresa, por
escrito, comunicara la aceptacion de la peticion. En
caso contrario, planteara una propuesta alternativa que
posibilite las necesidades de conciliacion de la persona
trabajadora o bien manifestara la negativa a su ejerci-
cio. Cuando se plantee una propuesta alternativa o se
deniegue la peticion, se motivaran las razones objetivas
en las que se sustenta la decision.

La persona trabajadora tendra derecho a regresar a la
situacion anterior a la adaptacion una vez concluido el
periodo acordado o previsto o cuando decaigan las cau-
sas que motivaron la solicitud.

En elresto de los supuestos, de concurrir un cambio de
circunstancias que asl{ lo justifique, la empresa solo po-
dra denegar el regreso solicitado cuando existan razo-
nes objetivas motivadas para ello.

Lo dispuesto en los parrafos anteriores se entiende, en
todo caso, sin perjuicio de los permisos a los que tenga
derecho la persona trabajadora de acuerdo con lo esta-
blecido en el articulo 37y 48 bis.

Las discrepancias surgidas entre la direccion de la em-
presay la persona trabajadora seranresueltas por la ju-
risdiccion social, a traves del procedimiento estableci-
do enelarticulo 139 de la Ley 36/2011, de 10 de octubre,
reguladora de la jurisdiccion social.
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CAPITULO IV

Régimen economico

Articulo 29. Pago de la némina

El pago de la nomina se efectuara en moneda de cur-
so legal por transferencia bancaria o talon nominativo,
debiendo de estar el dinero a disposicion de la persona
trabajadora como maximo el tercer dia habil de cadames.

En caso de abonarse por cheque o talon se efectuara el
abono el primer dia de cada mes o el anterior a este si
fuera festivo o vispera de festivo.

Articulo 30. Conceptos salariales

Las subidas salariales sobre todos los conceptos sala-
riales del presente convenio seran la siguientes:

- Ao 2024: 0%
- A0 2025:10%
- Af0 2026: 2%
- Ao 2027:5%
- A0 2028: 5%

Las retribuciones recogidas en las tablas salariales
del presente convenio colectivo para cada uno de los
anos de vigencia del mismo, a partir del dia 1 de enero
de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2028, entraran en
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vigor, y desplegaran sus efectos desde el inicio efectivo
de laejecucion de los contratos, cuya adjudicacion fuera
posterior a la firma del presente convenio colectivo, y
se aplicaran desde el primer dia en el que la nueva ad-
judicataria comience a prestar el servicio, una vez con-
cluido el proceso de adjudicacion, aunque sea la misma
empresa adjudicataria que el contrato anterior.

Las empresas actualmente adjudicatarias de los servi-
cios no vendran obligadas a aplicar los incrementos sa-
lariales pactados en las tablas mientras se mantengan
las actuales adjudicaciones. Tendran la misma conside-
racion el periodo de prorroga que se este ejecutando a
la publicacion del presente convenio, al igual que todas
aquellas prorrogas obligatorias, u obligaciones de con-
tinuar con la prestacion del servicio, que puedan ser
impuestas por la Administracion contratante, por cual-
quier instrumento juridico.

En cualquier caso, a partir del 01 de diciembre de 2028,
todas las personas trabajadoras incluidas en el ambito de
aplicacion del convenio, percibiran los importes recogidos
en la tabla salarial del anexo | para 2028, con independen-
ciade que hubiera tenido lugar o no unanueva adjudicacion.

1. Salario base

El salario base sera para cada categoria el fijado en las
tablas salariales que se adjuntan como Anexos para
cada uno de los afos de vigencia.

Siserealizarajornada inferior a la completa, se percibi-
ra la parte proporcional correspondiente.
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2. Antigliedad

Las personas trabajadoras afectadas por el presente
convenio colectivo cobraran un complemento de an-
tigliedad, que constara de la cantidad lineal por cada
trienio que se incluye en las tablas salariales del Anexo
| Tablas Salariales.

3. Plus convenio

Las empresas abonaran un plus de convenio por dia tra-
bajado, consistente en la cuantia mensual reflejada en
las tablas salariales anexas. Por cada dia de ausencia,
excepto en vacaciones, licencias retribuidas y credito
horario sindical, sera descontada la parte proporcional
del mismo en relacion a los dias de prestacion laboral
del mes. Para el caso de los contratos de jornada infe-
rior a la completa se percibira la parte proporcional co-
rrespondiente en este plus.

4.Plus de fines de semanay festivos

Para aquellos/as auxiliares del servicio de ayuda a do-
micilio, coordinadores/as y personal ayudante de coor-
dinacion, contratadas para fines de semana y festivos,
con una jornada de veinte horas semanales en computo
bimestral, se establece el abono de un plus de 139,98¢€,
o proporcional para otras jornadas.

Esta cantidad se vera aumentada de manera anual
en el mismo porcentaje que se incremente el conve-
nio para los conceptos salariales, segun el Anexo |
Tablas Salariales.
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Articulo 31. Pagas extraordinarias

Todo el personal afectado a este convenio percibirg, en
proporcion a la jornada, las pagas extraordinarias de-
nominadas «de Verano», «de Navidad» y «Octubre», en
cuantia de treinta dias de salario base, mas antigtiedad
y plus convenio.

Se establece como fechas de pago para estas gratifica-
ciones las siguientes:

- Paga de verano: 15 de julio. A aquellas personas
trabajadoras que su periodo de disfrute vacacional
sea enelmes dejulio se les garantizara el cobro to-
tal de esta paga el dia 30 de junio en concepto de
anticipo cuando asilo solicite.

- Paga de Navidad: 15 de diciembre.
- Paga de octubre: 30 de octubre.
Los devengos de dichas gratificaciones seran para:
- Paga de verano: Del1dejulio al 30 de junio.
- Paga de Navidad: Del1de enero al 31 de diciembre.
- Paga de octubre: Del1de enero al 31 de diciembre.

A aquellas personas trabajadoras que causen baja
antes de 31 de diciembre se regularizara en su liqui-
dacion, en el sentido de descontar el adelanto de la
parte proporcional del pago de la extra de octubre
no devengado.
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Articulo 32. Plus de transporte

Se abonara con caracter extrasalarial con independen-
cia de lajornada realizada, un plus de transporte en la
cuantia reflejada en la tabla salarial anexa. Por cada
dia de ausencia, excepto en licencias retribuidas y cre-
dito horario sindical, se descontara la parte proporcio-
nal del mismo.

Cuando paralarealizacion del servicio seanecesario la
utilizacion del vehiculo propio del trabajador/a para el
desplazamiento entre municipios, se le abonara al/la
trabajador/a la cantidad de 0,26 euros por kilémetro.

Articulo 33. Plus nocturno

Por cada hora de prestacion efectiva de servicios en el
horario comprendido entre las 22:00 horas y las 07:00
horas, se abonara en concepto de plus nocturno la canti-
dad de 2,23€, incrementandose segun las subidas sala-
riales anuales. Dicha cantidad se abonara de forma pro-
porcional al tiempo efectivo de prestacion de servicios
cuando este sea inferior a una hora.

Articulo 34. Anticipo

Las empresas vendran obligadas, a peticion del intere-
sado, a conceder un anticipo mensual de 100 por 100 del
salario devengado en el momento de la peticion.
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CAPITULOV

Prevencion de riesgos laborales

Introduccion al capitulo de prevencion

Es compromiso de las partes, en cumplimiento de lo
previsto en la Ley 31/1995, de 10 de Noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales, fomentar cuantas
medidas sean necesarias para establecer un adecuado
nivel de proteccion de la salud de las personas trabaja-
doras frente a los riesgos derivados de las condiciones
de trabajo y ello en el marco de una politica coherente,
coordinada y eficaz a las personas trabajadoras frente
a dichos riesgos.

Articulo 35. Comision sectorial de seguridad y salud

Se creara en un plazo de un mes desde la firma del pre-
sente convenio una comision Sectorial de Salud Laboral
integrada por ocho miembros, cuya composicion sera
paritaria, 4 representantes por la parte empresarial y
4 representantes por la parte social que tendra como
mision prioritaria el estudio de las consecuencias que a
nivel sectorial supone la aplicacion de la normativa so-
bre prevencion de riesgos laborales asi como el analisis
de los riesgos laborales que afecten a la actividad del
sectory las medidas preventivas de los mismos. En esta
comision podran integrarse con voz pero sin voto dos
asesores por cada una de las representaciones.
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En la reunion de la constitucion de la comision debera es-
tablecerse el calendario de reuniones, asi como el proce-
dimiento por el que se regula su funcionamiento. En este
calendario se debera recoger lo relativo al regimen de las
sesiones, los plazos para la elaboracion de trabajos, estu-
dios o propuestas, asicomo lo referente al sistema de adop-
cion de acuerdos que requeriran en todo caso y al menos, el
acuerdo de la mitad mas uno de los miembros de cada una
de las representaciones integrantes de dicha comision. Los
acuerdos que se adopten en el seno de la comision tendran
elmismo valor que lo acordado en convenio colectivo.

En el plazo de un mes desde la constitucion de la Comi-
sion Sectorial de Seguridad y Salud, se convocara una
subcomision, compuesta por un miembro de cada una
de las partes firmantes del convenio, para la elabora-
cion de un Protocolo de Temperaturas Extremas. En
esta comision podran integrarse con voz, pero sin voto,
un asesor por cada una de las representaciones.

Articulo 36. Ropa de trabajo

Las/os auxiliares de ayuda a domicilio dispondran, para
el ejercicio de sus funciones, de las siguientes prendas:
batas, guantes de aseo personal de nitrilo y guantes de
ayuda a hogar.

lgualmente, las empresas quedan obligadas a facilitar
a las personas trabajadoras los medios de proteccion
personal de caracter preceptivo adecuados a los traba-
jos que realicen, ateniéndose a la legislacion vigente en
materia de prevencion.
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Articulo 37. Salud laboral

Las personas trabajadoras tienen derecho a una pro-
teccion eficaz en materia de seguridad y salud en el
trabajo. El citado derecho supone la existencia de un
correlativo deber del empresario en materia de pro-
teccion de los/las trabajadores/las frente a los ries-
gos laborales.

Con objeto de salvaguardar el derecho de la salud de las
personas trabajadoras y como medidas de prevencionde
primer orden en este sector se observan las siguientes:

a) Se informard a cada persona trabajadora de los
riesgos especificos que afecten a su puesto de
trabajo o funcion y de las medidas de prevencion
y proteccion aplicables a dichos riesgos.

b) Las movilizaciones de usuarios se realizaran con-
forme a las disposiciones sobre seguridad y salud
en el trabajo.

c) En caso de discrepancias, el comité de seguridad
y salud o delegados/as de prevencidn, emitirdn in-
forme al respecto.

d) Referente a la realizacién de compras al usuario,
a la carga y desplazamiento de materiales pesa-
dos y todo aquello que suponga un esfuerzo fisico
importante al/ a la trabajador/a, tendra fijado un
maximo de kilos que seran establecidos por el co-
mite de seguridady salud o ensucaso por los dele-
gados/as de prevencion conjunto con la empresa.
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e) Control y seguimiento en los domicilios que entra-
fien riesgo para las personas trabajadoras como
son: domicilios en estado de parasitacion, anima-
les incontrolados, riesgo de incendios y explosio-
nes, riesgo de derrumbes, etcetera.

f) Ante una situacion conflictiva grave entre usuario
y auxiliar, laempresapondra los medios necesarios
de inmediato para que esta situacion no continde.

g)Las personas trabajadoras deberdn prevenir el
riesgo por caidas evitando subirse en objetos que
no reunan las debidas condiciones de seguridad.

h) Cuando se ponga en peligro grave la integridad
tanto fisica como psiquica de personas trabaja-
doras, la empresa tomara las medidas necesarias
para que de inmediato y sin dilacion se erradique
elriesgo.

i) Formacion tedrica y practica suficiente y adecua-
da, en materia preventiva, tanto en el momento de
su contratacion, como cuando se produzcan cam-
bios en las funciones que se desempefien.

Las personas trabajadoras informaran al responsable
de laempresay a los delegados/as de prevencion acer-
ca de cualquier situacion que por motivos razonables
entrafien un riesgo enrelacion a los anteriormente cita-
dos 0 a otros que surjan.

Las personas trabajadoras que presten servicios a
usuarios con enfermedades infecto-contagiosas seran
informados/as por la empresa de las medidas preven-
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tivas que habran de observar a fin de evitar cualquier
riesgo de contagio.

Se informard a los delegados/as de prevencién de
los casos y situaciones que impliquen riesgo para las
personas trabajadoras, para controly seguimiento de
la situacion.

Las empresas garantizaran a las personas trabajadoras
la vigilancia periodica de su estado de salud en funcion de
los riesgos laborales inherentes al trabajo que realiceny
al ambiente laboral en que se desarrolle, de acuerdo con
lo que establezca la legislacion en cada momento.

En lo no aqui previsto se estara a lo dispuesto en la le-
gislacion vigente en materia de riesgos laborales.

Articulo 38. Proteccion de la maternidad

1. La evaluacion de los riesgos a que se refiere el articu-
lo 16 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de-
bera comprender la determinacion de la naturaleza, el
grado y la duracion de la exposicion de las trabajadoras
en situacion de embarazo o parto reciente a agentes,
procedimientos o condiciones de trabajo que puedan
influir negativamente en la salud de las trabajadoras o
del feto, en cualquier actividad susceptible de presen-
tar un riesgo especifico. Si los resultados de la evalua-
cion revelasen un riesgo para la seguridad y la salud o
una posible repercusion sobre el embarazo o la lactan-
cia de las citadas trabajadoras, el empresario adoptara
las medidas necesarias para evitar la exposicion a dicho
riesgo, a traves de una adaptacion de las condiciones o
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deltiempo de trabajo de la trabajadora afectada. Dichas
medidas incluiran, cuando resulte necesario, la no reali-
zacion de trabajo nocturno o de trabajo a turnos.

2. Cuando la adaptacion de las condiciones o del tiempo
de trabajo no resultase posible o, a pesar de tal adap-
tacion, las condiciones de un puesto de trabajo pudie-
ran influir negativamente en la salud de la trabajadora
embarazada o del feto, y asi lo certifiquen los servicios
medicos del Instituto Nacional de la Seguridad Social
o de las mutuas, con el informe del médico del Servicio
Nacional de la Salud que asista facultativamente a la
trabajadora, esta debera desempeniar un puesto de tra-
bajo o funcion diferente y compatible con su estado. El
empresario debera determinar, previa consulta con los
representantes de los trabajadores, la relacion de los
puestos de trabajo exentos de riesgos a estos efectos.

El cambio de puesto o funcion se llevara a cabo de con-
formidad con las reglas y criterios que se apliquen en
los supuestos de movilidad funcional y tendra efectos
hasta el momento en que el estado de salud de la tra-
bajadora permita su reincorporacion al anterior puesto.

En el supuesto de que, aun aplicando las reglas sefa-
ladas en el parrafo anterior, no existiese puesto de
trabajo o funcion compatible, la trabajadora podra ser
destinada a un puesto no correspondiente a su grupo o
categoria equivalente, si bien conservara el derecho al
conjunto deretribuciones de su puesto de origen.

3.Sidicho cambio de puesto noresultara tecnica u obje-
tivamente posible, 0 no pueda razonablemente exigirse
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por motivos justificados, podra declararse el paso de la
trabajadora afectada a la situacion de suspension del
contrato por riesgo durante el embarazo, contemplada
en el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores,
durante el periodo necesario para la proteccion de su
seguridad o de su salud y mientras persista la imposi-
bilidad de reincorporarse a su puesto anterior o a otro
puesto compatible con su estado.

4.Lodispuestoenlosnumeros1y2deestearticulosera
tambien de aplicacion durante el periodo de lactancia
natural, si las condiciones de trabajo pudieran influir
negativamente en la salud de la mujer o del hijoy asi lo
certifiquen los Servicios Medicos del Instituto Nacional
de la Seguridad Social o de las Mutuas, en funcion de la
Entidad con la que la empresa tenga concertada la co-
bertura de los riesgos profesionales, con el informe del
medico del Servicio Nacional de Salud que asista facul-
tativamente a la trabajadora o a su hijo. Podra, asimis-
mo, declararse el pase de la trabajadora afectada a la
situacion de suspension del contrato por riesgo durante
la lactancia natural de hijos menores de nueve meses
contemplada en el articulo 45.1.d) del Estatuto de los
Trabajadores, si se dan las circunstancias previstas en
el numero 3 de este articulo.

5. Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a
ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracion,
para la realizacion de examenes prenatales y tecnicas
de preparacion al parto, previo aviso al empresario y
justificacion de la necesidad de surealizacion dentro de
lajornada de trabajo.
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Articulo 39. Vigilancia de la salud

Anualmente, cada empresa organizara una revision me-
dica de la plantilla que tendra caracter voluntario y gra-
tuito para todas las personas incluidas en el presente
convenio acorde con su categoria y grupo profesional.
Las empresas procuraran que dicha revision se efectue
en tiempo de trabajo.

Por el tipo de servicio a realizar y siempre que existan cau-
sas objetivas se podra solicitar unreconocimiento urgente.

El resultado de dicho reconocimiento sera entregado a
cada persona trabajadora a los efectos oportunos. Del
resultado global de las revisiones se dara cuenta al co-
mité de seguridad y salud o delegados/as de prevencion.

Con caracter voluntario laempresa facilitara la adminis-
tracion de una vacuna contra la gripe en el mes de sep-
tiembre. De igual modo, se facilitara una vacuna contra
la hepatitis.

Articulo 40. Delegados/as de prevencion

Dada la importancia que ambas partes reconocen a la pre-
vencion de accidentes laborales se incluye en este conve-
nio la articulacion de los comites de seguridady salud.

En las empresas cuya plantilla supere las 50 personas
trabajadoras se constituira un comite de seguridad y
salud encargado de vigilar el cumplimiento total de lo
dispuesto por la legislacion vigente en esta materiay en
este convenio, segun la siguiente escala:
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-De50a100 personas trabajadoras: Dos delegados/as.

- De 101 a 500 personas trabajadoras: Tres dele-
gados/as.

- De 501a1.000 personas trabajadoras: Cuatro dele-
gados/as.

- De1.001a2.000 personas trabajadoras: Cinco dele-
gados/as.

- De 2.001 a2 3.000 personas trabajadoras: Seis dele-
gados/as.

- De 3.001 a 4.000 personas trabajadoras: Siete de-
legados/as.

- De 4.001 en adelante: Ocho delegados/as.

Las empresas de menos de 50 personas trabajadoras,
tendran un delegado/a de prevencién con las mismas
competencias que un miembro del comite de seguridad
y salud.

Se considera tiempo efectivo de trabajo sin imputacion
del credito horario, el correspondiente a las reuniones
del comite de seguridad y salud y a cualesquiera otras
convocadas por el empresario en materia de prevencion
de riesgos, asi como el destinado a las visitas previstas
en las letras a) y c) del nimero 2 del articulo 36 de la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales.

a) Acompaniiar a los técnicos en las evaluaciones
de caracter preventivo del medio ambiente de
trabajo, asl como, en los terminos previstos en
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el articulo 40 de esta Ley, a los inspectores de
trabajo y Seguridad Social en las visitas y verifi-
caciones que realicen en los centros de trabajo
para comprobar el cumplimiento de la normativa
sobre prevencion de riesgos laborales, pudiendo
formular ante ellos las observaciones que esti-
men oportunas.

b) Ser informados por el empresario sobre los dafios
producidos en la salud de las personas trabajado-
ras una vez que aquel hubiese tenido conocimien-
to de ellos, pudiendo presentarse aun fuera de su
jornada laboral, en el lugar de los hechos para co-
nocer las circunstancias de los mismos.

CAPITULO VI

Complementos

Articulo 41. Incapacidad temporal
Accidente laboral o enfermedad profesional

En el caso de IT por accidente laboral o enfermedad
profesional se abonaran el 100 por 100 de los conceptos
retributivos, desde el primer dia.

Enfermedad comun o accidente no laboral

En el caso de IT por enfermedad comun y accidente no
laboral, se establece un complemento en metalico des-
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de el decimo sexto dia en adelante, hasta completar el
100 por 100 de todos los conceptos salariales.

Estos complementos se respetaran siempre que las
prestaciones de la Seguridad Social se mantengan en
los porcentajes actuales, en cuyo caso serarevisado por
la comision mixta paritaria.

En las situaciones de IT no se producira el descuento en
las pagas extras.

Articulo 42. Jubilacion parcial

Las partes firmantes facilitaran la jubilacion parcial,
acumulada a solicitud de la persona trabajadora, me-
diante contrato de relevo, como elemento esencial para
el rejuvenecimiento de las plantillas, mejora de la pro-
ductividad, y creacion de empleo estable.

Las personas trabajadoras que rednan los requisitos
fijados en la normativa de la Seguridad Social podran
solicitar su acceso a la jubilacion parcial, acumulada a
solicitud de la persona trabajadora, con una antelacion
minima de tres meses a la fecha efectiva de transforma-
cion del contratoy acceso a la pension.

Cada empresa destinara un 0,1% del presupuesto asig-
nado al contratoy publicado en la plataforma de contra-
tacion correspondiente a la administracion publica, que
ha sacado a licitacion el servicio, para la realizacion de
contratos de jubilacion parcial y contratos de relevo.

En los casos de empresas adjudicatarias en los que el
contrato tenga menos de 50 personas trabajadoras,
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como minimo podra acceder a la jubilacion 1 persona
trabajadora, por orden de peticion.

Articulo 43. Seguro colectivo de accidentes

La empresa concertara una poliza de seguros a fa-
vor de sus trabajadoras/es por cuantia 20.000€ en
caso de muerte o invalidez permanente, total o ab-
soluta ocasionada por accidente laboral o enferme-
dad profesional.

Articulo 44. Asistenciajuridica

Las empresas podran garantizar, con el contenido y al-
cance que las mismas determinen, la asistenciay defen-
sa juridica de sus personas trabajadoras en los procedi-
mientos civiles y/o penales en los que los mismos sean
partes siempre y cuando los hechos de los que traigan
causa los mismos esten vinculados de forma directa
con la prestacion de sus servicios.

Asimismo, las empresas vendran obligadas a contratar
un seguro de responsabilidad que cubra los riesgos o
sucesos que derivados de su actividad laboral pudieran
incurrir las personas trabajadoras.

Articulo 45. Formacion

Se constituira una Comision Sectorial de Formacion en
el plazo de dos meses desde la firma del presente Con-
venio, siendo su composicion igual a la establecida para
la Comision Paritaria.
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CAPITULO VII

Derechos de la representacion colectiva

Articulo 46. Representantes de los trabajadores

Las personas trabajadoras tienen derecho a participar
en la empresa a traves de los organos de representa-
cionregulados en el Estatuto de los Trabajadores, o sea,
delegadas/os de personal o comité de empresa.

a) Cada uno de los miembros de dichos érganos dis-
pondran de un credito de horas mensuales retri-
buidas para el ejercicio de sus funciones de repre-
sentacion, de acuerdo con la siguiente escala:

- Hasta 100 personas trabajadoras: 15 horas.

- De101a 250 personas trabajadoras: 20 horas.
- De 2512500 personas trabajadoras: 30 horas.
- De 501a750 personas trabajadoras: 35 horas.
- Demas de 750 personas trabajadoras: 40 horas.

b) Podran informar directamente, dentro de su cen-
tro de trabajo, a sus compafieros sobre cuestiones
laborales y sindicales, siempre que no perturben
el proceso productivo. Asimismo, podran fijar un
tablon de anuncios habilitado por la empresa para
comunicaciones de caracter laboral y sindical,
dentro de los locales de la empresa.
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c) Requerir a las empresas para que expongan en el
tablon de anuncios un ejemplar del convenio colec-
tivo y de los modelos RLC, RNT de cuotas de coti-
zacion de la Seguridad Social del ultimo mes.

d) A peticidn escrita de los comités de empresa o
delegados/as de personal podran acumularse las
horas de los Representantes Legales de los Tra-
bajadores/as que asi lo deseen, en uno o varios de
ellos sinrebasar el tope legal. Esta acumulacion se
realizara en computo anual siempre que sea comu-
nicada alaempresa en el primer trimestre del afio,
a estos efectos se sumaran las horas mensuales
de todos los miembros multiplicado por doce.

e)Las/os delegadas/os de personal ejerceran man-
comunadamente ante el empresario la representa-
cion para la que fueron elegidos, y tendran las mis-
mas competencias establecidas para los comites
de empresa.

Articulo 47. Competencias

El comité de empresay las/os delegadas/os de perso-
nal tendran las siguientes competencias:

1.1.Recibir informacion que le sera facilitada, trimes-
tralmente almenos, sobre la evolucion general del
sector economico al que pertenece la empresa, y
evolucion probable del empleo de la empresa.

1.2. Conocer el balance, la cuenta de resultados, la
memoriay en el caso de que la empresa revista
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la forma de sociedad por acciones o participa-
ciones, de los demas documentos que se den a
conocer a los socios y en las mismas condicio-
nes que a estos.

1.3. Emitir informe con caracter previo a la ejecucion
por parte del empresario de las decisiones adop-
tadas por este sobre las siguientes cuestiones:

a) Reestructuraciones de las plantillas y ceses
totales o parciales, definitivos o temporales
de aquellas.

b) Reducciones de jornada, asi como traslado to-
tal o parcial de las instalaciones.

c) Planes de formacién profesional de la empresa.

d) Implantacidn o revisién de sistemas de orga-
nizaciony control del trabajo.

e) Estudio de tiempos y valoracion de puestos
de trabajo.

1.4. Emitir informe cuando la fusion, absorcion o mo-
dificacion del estatus juridico de la empresa su-
ponga cualquier incidencia que afecte al volumen
de empleo.

1.5. Conocer los modelos de contratos de trabajo es-
critos que se utilicen en la empresa, asi como los
documentos relativos a la terminacion de la rela-
cion laboral.

1.6. Ser informado de todas las sanciones impuestas.
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1.7. Conocer, trimestralmente al menos, las estadis-
ticas sobre el indice de absentismo y sus causas.
Los accidentes de trabajo y enfermedades pro-
fesionales y sus consecuencias, los (ndices de si-
niestralidad, los estudios periodicos o especiales
del medio ambiente laboral y los mecanismos de
prevencion que se utilizan.

1.8. Ejercer una labor:

a) De vigilancia en el cumplimiento de las normas
vigentes en materia laboral, de Seguridad So-
cial y empleo, asi como el resto de los pactos,
condiciones y usos de empresas en vigor, for-
mulando, en su caso, las acciones legales opor-
tunas ante el empresario y los organismos o
tribunales competentes.

b) De vigencia y control de las condiciones de seguri-
dady salud en el desarrollo del trabajo en la empre-
sq, con las particularidades previstas en este orden
por el articulo 19 del Estatuto de los Trabajadores.

1.9. Participar, como se determine por convenio co-
lectivo, en la gestion de obras sociales estableci-
das en la empresa en beneficio de los trabajado-
res o de sus familiares.

1.10. Colaboracion con la direccion de la empresa
para conseguir el establecimiento de cuantas
medidas procuren el mantenimiento y el incre-
mento de la productividad, de acuerdo con lo
pactado en los convenios colectivos.
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1.11. Informar a sus representantes en todos los temas
y cuestiones sefialados en este numero 1 en cuan-
todirectaoindirectamente tengan o puedantener
repercusion en las relaciones laborales.

Los informes que deba emitir el comite, a tenor de
las competencias reconocidas en los apartados 1.3 y
1.4 de este articulo, deben elaborarse en el plazo de
quince dias.

Articulo 48. Capacidad y sigilo profesional

1. Se reconoce al comite de empresa capacidad, como
organo colegiado, para ejercer acciones administrati-
vas ojudiciales en todo lo relativo al ambito de sus com-
petencias por decision mayoritaria de sus miembros.

2.Los miembros del comité de empresay/o las/os dele-
gadas/os de personal observaran sigilo profesional en
todo lo referente a los numeros 1, 2, 3,y 4 del apartado
1del articulo anterior aun después de dejar de pertene-
cer al comite de empresay en especial a todas aquellas
materias sobre las que la direccion sefiale expresamen-
te el caracter reservado. En todo caso, ningun tipo de
documento entregado por la empresa al comite podra
ser utilizado fuera del estricto ambito de aquellay para
distintos fines de los que motivaron su entrega.

Articulo 49. Derecho de reunion

Las personas trabajadoras de la misma empresa o cen-
tro de trabajo tienen derecho areunirse en asamblea.
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La asamblea podrd ser convocada por las/os delegadas/
os de personal, el comite de empresa o centro de trabajo,
0 por un numero de personas trabajadoras no inferior al
33 por 100 de la plantilla. La asamblea sera presidida, en
todo caso, por el comité de empresa o las/os delegadas/
0s de personal mancomunadamente, que seran respon-
sables del normal desarrollo de la misma, asi como de
la presencia en la asamblea de personas ajenas a la em-
presa. Solo podran tratarse en ella asuntos que figuren
previamente incluidos en el orden del dia. La presidencia
comunicara al empresario la convocatoria y el orden del
diay los nombres de las personas no pertenecientes a la
empresa que vayan a asistir a la asamblea y acordaran
con esta las medidas oportunas para evitar perjuicio en
la actividad normal de la empresa.

Cuando por trabajarse en turnos, por insuficiencia de
locales, o por cualquier otra circunstancia, no pueda re-
unirse simultaneamente toda la plantilla, sin perjuicio o
alteracion en el normal desarrollo de la produccion, las
diversas reuniones parciales que hayan de celebrarse
se consideraran como una sola y fechadas en el dia de
la primera.

Articulo 50. Seccidn sindical

Las personas trabajadoras tendran derecho a consti-
tuirse en seccion sindical tal y como viene establecido
enlaL.0.L.S. siendo sus competencias las establecidas
en lamisma.
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CAPITULO VIII

Régimen disciplinario

Articulo 51. Faltas

Las personas trabajadoras podran ser sancionadas/os
por laempresa, en virtud de incumplimiento laboral, con
la graduacion de faltas y sanciones que se establecen
en este articulo.

Las faltas disciplinarias de las personas trabajadoras,
cometidas con ocasion de su trabajo, podran ser leves,
graves y muy graves.

A) Faltas leves

1.Elretrasoy negligencia en el cumplimiento de sus fun-
ciones, asi como la indebida utilizacion de los locales,
medios, materiales o documentos de la empresa, salvo
que por sumanifiesta gravedad, pueda ser considerada
como falta grave.

2.L.ano comunicacion con la debida antelacion de la fal-
ta de asistencia al trabajo por causa justificada, salvo
que se pruebe la imposibilidad de hacerlo.

3. De 3 a5 faltas repetidas de puntualidad en un mes, al
inicio de lajornada, o el abandono del puesto de trabajo
o del servicio por breve tiempo, no superior a 15 minu-
tos, sin causa justificada.

4.Lafaltade aseoy limpieza personal.
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5. No comunicar a la empresa los cambios de domicilio,
residencia, teléfono o situacion familiar que pueda afec-
tar a las obligaciones tributarias o de la seguridad social.

6. Alterar sin autorizacion los horarios de los servicios de
ayuda a domicilio contemplados en los partes de trabajo.

7. Eluso de teléfono movil personal para asuntos priva-
dos ensujornada laboral, excepto casos de urgencia.

8. No llevar visible la tarjeta identificativa, o no llevar el
uniforme reglamentario completo, durante su jornada
de trabajo.

B) Faltas graves

1. El retraso y negligencia en el cumplimiento de sus
funciones, asl como la indebida utilizacion de los loca-
les, medios, materiales o documentos de la empresa, de
manifiesta gravedad.

2.Lafaltade asistencia al puesto de trabajo de1a3dias
sin causajustificada, en un periodo de 30 dias.

3. Las faltas repetidas de puntualidad, no superiores a 15
minutos, al inicio de lajornada, sin causa justificada duran-
te mas de 5dias y menos de 10 enun periodo de 30 dias.

4.Elabandono del puesto de trabajo sin causajustificada.

5. Elincumplimiento o abandono de las normas y medi-
das establecidas de seguridad y salud en el trabajo, ex-
cepto cuando del mismo puedan derivarse riesgos para
la saludy la integridad fisica, en cuyo caso sera tipifica-
da como falta muy grave.
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6. El empleo de tiempo, uniformes, materiales o medios
de laempresaen cuestiones ajenas o en beneficio propio.

7. Aceptar, sin autorizacion por escrito de laempresa, la
custodia de la llave del hogar de la persona usuaria del
servicio de ayuda a domicilio.

8. Fumar o consumir alcohol durante la prestacion
del servicio.

0. La falta del respeto debido a las personas usuarias,
compafieros y comparieras de trabajo de cualquier ca-
tegoria, asi como a la familia y acompafantes y las de
abuso de autoridad, o a cualquier otra persona que se
relaciona con la empresa.

10. No atender, sin causa justificada, el telefono movil
facilitado por la empresa durante la jornada de trabajo.

11.Lareincidencia en la comision de unafaltaleve, aunque
sea de diferente naturaleza, dentro de un periodo de 90
dias, siempre que se produzca sancion por ese motivo.

C) Faltas muy graves

1. Dar a conocer el proceso patologico e intimidad de la
persona residente o usuaria y cualquier dato de indole
personal protegido por la legislacion vigente.

2. El fraude, la deslealtad, la trasgresion de la buena
fe contractual y el abuso de confianza en las gestio-
nes encomendadas.

3.Lafaltade asistencia al trabajo nojustificada durante
mas de 3 dias enun periodo de 30 dias.
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4. Las faltas reiteradas de puntualidad al inicio de la
jornada, no justificadas, durante mas de 10 dias en un
periodo de 30 dias o durante mas de 30 dias durante un
periodo de 90 dias.

5. Los malos tratos de palabra, obra, psiquicos o mora-
les, infringidos a las personas, usuarios/as, compafieros
y compafieras de trabajo de cualquier categoria, asi
como a la familia y acompafiantes, o a cualquier otra
persona que se relaciona con la empresa.

6. Exigir, pedir, aceptar u obtener beneficios econo-
micos o en especie de las personas usuarias del cen-
tro o servicio.

7. Apropiarse de objetos, documentos, material, etce-
tera, de los/as usuarios/as del servicio, o del personal.

8. Elacoso sexual y moral.

9. Poner a otra persona a realizar los servicios sin auto-
rizacion de la empresa.

11. La competencia desleal, en el sentido de promover,
inducir o sugerir a familiares el cambio de servicio, asi
como la derivacion de usuarias al propio domicilio del
personal o de particulares e, igualmente, hacer publicos
los datos personales y/o teléfonos de los usuarios o fa-
miliares a personas ajenas al servicio.

12. Realizar trabajos por cuenta propia o ajena estan-
do en situacion de incapacidad temporal, asi como
realizar manipulaciones o falsedades para prolongar
dicha incapacidad.
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13. Los actos y conductas, verbales o fisicas, de natu-
raleza sexual ofensivas dirigidas a cualquier persona
de la empresa, siendo de maxima gravedad aquellas
que sean ejercidas desde posiciones de mando o je-
rarquia, las realizadas hacia personas con contrato
no indefinido, o las de represalias contra las personas
que hayan denunciado.

14.Lafalta de disciplina en el trabajo.

15. El incumplimiento o abandono de las normas y me-
didas establecidas de seguridad y salud en el trabajo,
cuando del mismo puedan derivarse riesgos para la sa-
ludy la integridad fisica.

16.Elabuso de autoridad en el desempefio de funciones.

17. La reincidencia en falta grave, en el periodo de 180
dias, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que hu-
biese mediado sancion.

18. Cualquier otra conducta tipificada en el art. 54.2 del
Estatuto de los Trabajadores.
Articulo 52. Sanciones

Las sanciones que podran imponerse, en funcion de la
calificacion de las faltas, seran las siguientes:

Por falta leve:
* Amonestacion por escrito.

* Suspension de empleo y sueldo hasta 3 dias.
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Por falta grave:
* Suspension de empleo y sueldo de 4 a 29 dias
Por falta muy grave:
* Suspension de empleo y sueldo de 30 a90 dias
* Despido.

De toda sancion grave y muy grave se dara copia a los
representantes de los trabajadores/as en el plazo de
cuarenta y ocho horas, a partir de la comunicacion al
trabajador. En faltas leves se dara conocimiento en el
plazo de setenta y dos horas a partir de la recepcion
del trabajador.

El incumplimiento de este requisito provocara la nuli-
dad de la sancion.

Articulo 53. Prescripcion

Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las faltas
graves a los veinte dias y las muy graves a los sesenta
dias, a partir de la fecha en que la empresa tuvo conoci-
miento de su comision y en todo caso, a los seis meses
de haberse cometido.
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CAPITULO IX

Igualdad y conciliacion
de la vida laboral y familiar

Articulo 54. Igualdad efectiva de trato y oportunidades

Las empresas respetaran la igualdad de trato y de
oportunidades en el ambito laboral y, con esta finali-
dad, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cual-
quier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y
hombres, y velaran de forma efectiva por la igualdad
de trato entre mujeres y hombres, asi como la ausen-
cia de todo tipo de discriminacion, ya sea directa o
indirecta, por razon de sexo, mismas oportunidades
y derechos independientemente de su genero. Estas
medidas se deberan negociar, y en su caso acordar,
con los representantes legales de los trabajadores/as
conforme determine la legislacion laboral vigente en
cada momento.

Las partes firmantes de este convenio se compro-
meten a garantizar la no discriminacion por razon de
sexo, raza, edad, origen, nacionalidad, pertenencia,
etnica, orientacion sexual, creencias, cultura, disca-
pacidad o enfermedad vy, por el contrario, velar por
que la aplicacion de las normas laborales no incurrie-
ra en supuesto de infraccion alguna que pudiera po-
ner en tela de juicio el cumplimiento estricto de los
preceptos constitucionales.
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Articulo 55. Proteccion de las victimas de la violen-
cia de género

Las personas trabajadoras que tengan la considera-
cion de victimas de violencia de genero o de victimas
del terrorismo tendran derecho, para hacer efectiva su
proteccion o su derecho a la asistencia social integral,
a la reduccion de la jornada de trabajo con disminucion
proporcional del salario o a la reordenacion del tiempo
de trabajo, a traves de la adaptacion del horario, de la
aplicacion del horario flexible o de otras formas de
ordenacion del tiempo de trabajo que se utilicen en la
empresa. Tambien tendran derecho a realizar su traba-
jo total o parcialmente a distancia o a dejar de hacerlo
si este fuera el sistema establecido, siempre en ambos
casos que esta modalidad de prestacion de servicios
sea compatible con el puestoy funciones desarrolladas
por la persona.

Las trabajadoras que tengan la consideracion de vic-
timas de violencia de género que se vean obligadas a
abandonar el puesto de trabajo en la localidad donde
venian prestando sus servicios, para hacer efectiva su
proteccion o su derecho a la asistencia social integral,
tendran derecho preferente a ocupar otro puesto de
trabajo, del mismo grupo profesional o categoria equi-
valente, que laempresa tenga vacante en cualquier otro
de sus centros de trabajo.

En tales supuestos, la empresa estara obligada a co-
municar a las trabajadoras las vacantes existentes
en dicho momento o las que se pudieran producir en
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el futuro. El traslado o el cambio de centro de traba-
jo tendran una duracion inicial de seis meses, durante
los cuales la empresa tendra la obligacion de reservar
el puesto de trabajo que anteriormente ocupaban las
trabajadoras. Terminado este periodo, las trabajado-
ras podran optar entre el regreso a su puesto de traba-
jo anterior o la continuidad en el nuevo. En este ultimo
caso, decaera la mencionada obligacion de reserva.

Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo moti-
vadas por la situacion fisica o psicologica derivada de
violencia de genero, acreditada por los servicios socia-
les de atencion o servicios de salud, segtn proceda, se
consideraran justificadas.

Nulidad de la decision extintiva del contrato en el su-
puesto de las trabajadoras victimas de violencia de
genero por el ejercicio de los derechos de reduccion
o reordenacion de su tiempo de trabajo, de movilidad
geografica, de cambio de centro de trabajo o de suspen-
sion de larelacion laboral en los terminos y condiciones
reconocidos en el Estatuto de los Trabajadores.

Nulidad del despido disciplinario en el supuesto de las
trabajadoras victimas de violencia de genero por el ejer-
cicio de los derechos de reduccion o reordenacion de su
tiempo de trabajo, de movilidad geografica, de cambio
de centro de trabajo o de suspension de la relacion la-
boral en los terminos y condiciones reconocidas en el
Estatuto de los Trabajadores.

El contrato de trabajo podra suspenderse por la deci-
sion de la trabajadora que se vea obligada a abandonar
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su puesto de trabajo como consecuencia de ser victima
de violencia de genero.

El contrato de trabajo se extinguira por decision de la
trabajadora que se vea obligada a abandonar definitiva-
mente su puesto de trabajo como consecuencia de ser
victima de violencia de genero.

Las trabajadoras que tengan la consideracion de vic-
timas de violencia de genero podran solicitar permi-
sos no retribuidos dependiendo de las circunstan-
cias personales.

La trabajadora victima de violencia de genero podra
acceder a un anticipo sobre ndmina con el fin de hacer
frente a los gastos derivados de su situacion, con tal fin
solicitara informe a los servicios sociales competentes
que acredite esa necesidady evalue las cuantias asumi-
bles por la trabajadora para restituir la misma.

DISPOSICIONES ADICIONALES

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

COMISION DE ESTUDIO SOBRE COEFICIENTES CO-
RRECTORES DE LA EDAD ORDINARIA DE JUBILACION

Se creara en un plazo de un mes desde la firma del pre-
sente convenio una comision Sectorial de estudios so-
bre la aplicacion de coeficientes correctores de la edad
ordinaria de jubilacion.
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DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

Lapresente Disposicion Adicional se aplicara exclusiva-
mente durante el proceso de transferencia de compe-
tencias, o cualquier otro, aun de caracter puntual, que
se produzca, que afectara Unicamente a los usuarios/
beneficiarios del S.A.D.,, clasificados con Grado de De-
pendencia, de las Entidades Locales incluidas en el am-
bito territorial del presente Convenio Colectivo a la Ad-
ministracion Autonomica. La misma obligara a todas las
Empresas/Entidades y personas trabajadoras incluidas
en el ambito de aplicacion funcional y territorial del pre-
sente Convenio Colectivo.

Cuando como consecuencia del indicado proceso se
produzca una disminucién de alcance -baja de persona/
as usuaria/ as- en un contrato administrativo que tenga
por objeto la gestion de un S.A.D., cuya titularidad co-
rresponda a una Entidad Local, de las sefialadas en el
parrafo anterior, y una ampliacion de alcance -alta de
persona/as usuaria/as- en un contrato administrativo
cuya titularidad corresponda a la Administracion Auto-
nomica, operara el mecanismo subrogatorio entre las
Empresas/Entidades titulares de los contratos admi-
nistrativos afectados y sus personas trabajadoras en
los terminos que se indiquen en esta Disposicion.

No procedera la aplicacion de esta disposicion cuando
la transferencia de las competencias sobre las perso-
nas usuarias indicadas -grado de dependencia- no lleve
aparejada la correspondiente asignacion presupuesta-
ria por parte de la Administracion Autonomica a favor
de la Entidad receptora de la competencia.
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A efectos de determinar el numero de horas a subrogar
por la Empresa titular del contrato administrativo cuyo
alcance se amplia se tendran en cuenta las siguientes
reglas: El alcance de la subrogacion vendra determina-
do por el nimero de horas establecido en el PIA de la
persona declarada dependiente y con su grado corres-
pondiente, por la Comunidad Autonoma de Madrid, en la
Empresa/Entidad de destino, siempre y cuando las horas
reconocidas en dicho PIA sea igual o menor que el niume-
ro de horas reconocido, en su dia, por la Entidad Local.

En el caso de que el PIA asignado sea superior en ho-
ras a las reconocidas por la Entidad Local el alcance
de la subrogacion sera exclusivamente por el nimero
de horas reconocidas por esta ultima -Entidad Local-.
Las personas trabajadoras concretas a subrogar se
determinaran, con independencia de la modalidad de
su contrato laboral, de conformidad con los criterios
siguientes: La empresa saliente, elaborara un listado
que comprenda a todo el personal con la categoria
profesional de Auxiliar de Ayuda a Domicilio adscritos
al contrato administrativo con disminucion de alcance,
con expresion de la fecha de antigliedad de cada per-
sona trabajadoray lo ordenara en orden descendente,
de mayor a menor antigiiedad. Se excluiran en todo
caso aquellas personas trabajadoras que no cumplan
los requisitos de antigliedad que se especifican en el
articulo 23, del presente Convenio, ya que estos no se
consideraran subrogables.

Las personas trabajadoras, miembros de la RL.PT, de la
entidad cesante en el servicio se integraran en las listas
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y formaran parte del colectivo a subrogar en las mismas
condiciones que el resto de plantilla. No obstante, las per-
sonas trabajadoras podran hacer uso del Derecho a per-
manecer en su puesto de trabajo, no siendo subrogadas.

Atendiendo al numero de plantilla a subrogar, se elegira
alternativamente, una persona trabajadora del comien-
zo y otro del final de la lista, hasta completar el nimero
total a subrogar.

La empresa saliente respondera de la plena adecuacion
a la realidad de la lista, de forma que, si se acreditase
que existe falsedad en aquella antes de hacerse efec-
tiva la incorporacion de las personas trabajadoras a la
empresa entrante Unicamente seran subrogadas el nu-
mero de personas trabajadoras equivalentes a las ho-
ras de servicio traspasadas; y si se acreditase despues
de producirse tal incorporacion, la empresa entrante,
podra reclamar a la saliente los dafios y perjuicios, y la
eventual responsabilidad penal, que dicha falsedad le
hubiese producido.

Para la interpretacion y aplicacion de la presente
Disposicion Adicional se reunira cada seis meses la
Comision Paritaria del presente Convenio Colectivo.

DISPOSICION ADICIONAL TERCERA

Para los casos de las personas trabajadoras con las
categorias de Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional,
Psicdloga/o, Poddlogo/a en los que a la aplicacion del
presente convenio tuvieran un salario superior al de
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coordinacion, se compensara con la incorporacion de un
complemento ad personan no absorbible, no compen-
sable y actualizable en el porcentaje de subida del con-
venio. lgualmente operara en los casos de las personas
trabajadoras con categoria de peluquero/a, con respec-
to a la categoria de auxiliar a domicilio.

DISPOSICION ADICIONAL CUARTA

Todas las personas trabajadoras afectadas por el pre-
sente convenio percibiran, al menos, el SMI vigente en
cada momento, calculado en computo anual, y proporcio-
nal al periodo y jornada efectivamente trabajada. En los
casos en los que no se alcance dicha cuantia, las empre-
sas habran de complementar la retribucion de la persona
trabajadora afectada hasta alcanzar el importe del SMI,
siempre y cuando la persona trabajadora no tenga retri-
buciones superiores en su conjunto y computo anual.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA

En el primer afio de ultraactividad, y exclusivamente
este primer afio, el convenio incrementara las tablas
salariales en un 3%. En aplicacion de esta disposicion, a
1de enero de 2029, las tablas salariales se incrementa-
ran, en todos los conceptos salariales un 3%, en condi-
cion de “adelanto de convenio’, siendo actualizadas las
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mismas con la subida que se pacte en la negociacion del
proximo convenio colectivo.

DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA

Para aquellos contratos cuyo inicio efectivo sea en el
primer semestre de 2026 los trabajadores percibiran
una paga de vinculacion, abonable en unica vez, y no
consolidable de 350¢€; para aquellos contratos cuyo ini-
cio efectivo seaen el segundo semestre de 2026 los tra-
bajadores percibiran una paga de vinculacion, abonable
en unica vez, y no consolidable de 700€.

Esta paga se abonara en funcion de la jornada de los
trabajadores, siendo el importe recogido en el parra-
fo precedente el que se abonara a los trabajadores a
jornada completa abonandose, proporcionalmente en
funcion de la jornada a los trabajadores que tengan
jornadas parciales.

Para aquellos contratos cuyo inicio efectivo sea en el
primer semestre de 2027 los trabajadores percibiran
una paga de vinculacion, abonable en unica vez, y no
consolidable de 850€; para aquellos contratos cuyo ini-
cio efectivo sea en el segundo semestre de 2027 los tra-
bajadores percibiran una paga de vinculacion, abonable
en unica vez, y no consolidable de 1.000¢€.

Esta paga se abonara en funcion de la jornada de los
trabajadores, siendo el importes recogidos en el pa-
rrafo precedente el que se abonara a los trabajadores
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a jornada completa abonandose, proporcionalmente en
funcion de la jornada a los trabajadores que tengan jor-
nadas parciales.

Para aquellos contratos cuyo inicio efectivo sea en
el afo 2028 los trabajadores percibiran una paga de
vinculacion, abonable en Unica vez, y no consolidable
de 1.150€.

Esta paga se abonara en funcion de la jornada de los
trabajadores, siendo los importes recogidos en el pa-
rrafo precedente el que se abonara a los trabajadores
a jornada completa abonandose, proporcionalmente en
funcion de la jornada a los trabajadores que tengan jor-
nadas parciales.

Se abonara en la primera nomina completa desde la eje-
cucion del inicio del servicio.
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ANEXO 1. TABLAS SALARIALES

TABLAS SALARIALES SAD CAM 2024

Funcién profesional SALARIO | PLUS CONVENIO | PLUSTRANSPORTE | BRUTO
BASE (15) (15) () ANUAL
RESPONSABLE DE COORDINACION | 2179,74€ 5349 33.284,49€
COORDINADOR/A 1.365,07€ m,28¢€ 9132€ 23149,77€
AYUDANTE DE COORDINACION 11,36 € 02,02€ 53,70 € 18.654,90 €
JEFE/A ADMINISTRACION 151314 € 92,77€ 53,64 € 24.678,69 €
OFICIAL/A ADMINISTRATIVO/A 1.287.82€ 92,51€ 53,68 € 2129543 €
AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 94834 € 93,00€ 5373€ 16.21113 €
AUXILIAR AYUDA DOMICILIO (36h.) 04834 € 03,00 € 5373€ 16.21113 €

ANTIGUEDAD JORNADA COMPLETA (1 trienio)

PLUS FINES DE SEMANA 'Y FESTIVOS

2538€

139,98€
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TABLAS SALARIALES SAD CAM 2025 10% (nuevas adjudicaciones -art. 30-)*

Funcién profesional Ig,ﬁls_éRIO PLUS CONVENIO | PLUS TRANSPORTE BRUTO
(15) (15) () ANUAL
RESPONSABLE DE COORDINACION | 2.397.71€ 0,00€ 58,84 € 36.612,94€
COORDINADOR/A 1.501,58 € 122.41€ 100,45€ 25.404,75€
AYUDANTE DE COORDINACION 122250 € 102,21€ 59,07€ 20.520,39€
JEFE/A ADMINISTRACION 1.604,45€ 102,05€ 59,00 € 27.146,50 €
OFICIAL/A ADMINISTRATIVO/A 1.416,60 € 101,76 € 59,05€ 23.424,97€
AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1.04317€ 102,30€ 59,10 € 17.832,24 €
AUXILIAR AYUDADOMICILIO(36h.) | 1.043,17€ 102,30 € 59,10 € 1783224 €

ANTIGUEDAD JORNADA COMPLETA (1 trienio)

PLUS FINES DE SEMANA'Y FESTIVOS

27,92€

153,98€

*Tablas salariales aplicables tras la adjudicacion de nuevas licitaciones desde el primer mes
de prestacion del servicio efectivo a la empresa adjudicataria.
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TABLAS SALARIALES SAD CAM 2026 2% (nuevas adjudicaciones -art. 30-)*

Funcién profesional Igﬁls_éRIO PLUS CONVENIO | PLUS TRANSPORTE BRUTO
(15) (15) () ANUAL
RESPONSABLE DE COORDINACION | 2.445,67€ 0,00€ 60,02€ 37.34520€
COORDINADOR/A 1531,61€ 124,86 € 102,46 € 25.974,04 €
AYUDANTE DE COORDINACION 1.246,95€ 104,26 € 60,25€ 20.930,80€
JEFE/A ADMINISTRACION 169774 € 104,09 € 60,18€ 27.689,49€
OFICIAL/A ADMINISTRATIVO/A 1.444,93€ 103,80 € 60,23 € 23.893,47€
AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1.064,04 € 104,35€ 60,29 € 18188,89¢€
AUXILIAR AYUDA DOMICILIO(35h.) | 1.064,04 € 104,35€ 60,29 € 1818889 €

ANTIGUEDAD JORNADA COMPLETA (1 trienio)

PLUS FINES DE SEMANA Y FESTIVOS

28,48€

157,00 €

*Tablas salariales aplicables tras la adjudicacion de nuevas licitaciones desde el primer mes
de prestacion del servicio efectivo a la empresa adjudicataria.
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TABLAS SALARIALES SAD CAM 2027 5% (nuevas adjudicaciones -art. 30-)*

Funcién profesional SQSEQRIO PLUS CONVENIO | PLUS TRANSPOR- BRUTO
(15) (15) TE (11) ANUAL
RESPONSABLE DE COORDINACION | 2567,95€ 0,00€ 63,02€ 39.212,46€
COORDINADOR/A 1.608,19€ 131,10 € 107,58 € 27.272,74 €
AYUDANTE DE COORDINACION 1.309,29€ 109,47 € 63,20 € 2197734 €
JEFE/A ADMINISTRACION 1.782,63€ 109,29€ 6319€ 20.073,96 €
OFICIAL/A ADMINISTRATIVO/A 151718€ 108,99 € 6324 € 25.08815€
AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 1117.24 € 109,56 € 6330€ 19.09833€
AUXILIAR AYUDADOMICILIO(35h) | 11724€ 109,56 € 63,30€ 10.09833€

ANTIGUEDAD JORNADA COMPLETA (1 trienio)

PLUS FINES DE SEMANA 'Y FESTIVOS

2990€

164,91€

*Tablas salariales aplicables tras la adjudicacion de nuevas licitaciones desde el primer mes
de prestacion del servicio efectivo a la empresa adjudicataria.
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TABLAS SALARIALES SAD CAM 2028

5% (nuevas adjudicaciones -art. 30-)*

Funcién profesional Igﬁls_éRIO PLUS CONVENIO | PLUS TRANSPOR- BRUTO
(15) (15) TE (11) ANUAL
RESPONSABLE DE COORDINACION | 2.696,35€ 0,00€ 66,17€ 41173,08€
COORDINADOR/A 1.688,60 € 137,65€ 112,96 € 28.636,38¢€
AYUDANTE DE COORDINACION 1.374,76 € 114,94 € 66,43 € 23.076,20 €
JEFE/A ADMINISTRACION 187176 € 114,76 € 66,35€ 30.527,66€
OFICIAL/A ADMINISTRATIVO/A 1.593,04 € 114,44 € 66,40€ 26.342,55€
AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A 117310 € 115,04 € 66,46 € 20.053,25€
AUXILIAR AYUDADOMICILIO(35h.) | 117310€ 115,04 € 66,46 € 20.053,25€

ANTIGUEDAD JORNADA COMPLETA (1 trienio)

PLUS FINES DE SEMANA'Y FESTIVOS

31,40€

17310 €

“Tablas salariales aplicables tras la adjudicacion de nuevas licitaciones desde el primer mes
e prestacion del servicio efectivo a la empresa adjudicataria.
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Comisiones Obreras del Habitat- Madrid
Calle de Lope de Vega, 38, 2% planta.
28014 Madrid

https://habitat.ccoo.es/Territorio/Madrid/Noticias
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