Acoso laboral desde la perspectiva de género:
definicidn, causas y danos

Acoso laboral

Sl es acoso laboral...

Exposicion a conductas de violencia
psicoldgica, dirigidas de forma
reiterada y prolongada en el tiempo,
hacia una o mds personas por parte
de otra/s que actuan frente aquella/s
desde una posicién de poder (no
necesariamente jerarquica).

(NTP 854, del INSHT)

Desacreditar a la trabajadora: cuestionar &
sus decisiones, criticar su trabajo, mofarse
de su vida privada, difundir rumores, etc.
Limitar sus relaciones sociales: no hablarla &
e impedirselo a sus companeros, aislarla,
no avisarla para reuniones, etc.
Reducir o saturarla de trabajo: con tareas
sin sentido, degradantes, contradictorias,
por encima/debajo de su cualificacién, etc.
Reducir la comunicacidén: rechazar todo
contacto ton ella, interrumpirla
continuamente, ignorar su presencia, etc.
Realizar acciones que afectan a la salud
fisica o psiquica: insultos, gritos, amenazas,
agresiones menores, etc.
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NO es el acoso laboral...

No estar de acuerdo con sus opiniones:
realizar criticas constructivas y tener
diferencia de opiniones fundadas.

La falta de una buena relacién: no
mantener una relacién buena, siempre que
no se convierta en vejacion laboral.
Encomendar otro trabajo: realizar tareas
distintas dentro de su puesto o funciones
segun su cualificacién profesional.

No tener una comunicacion fluida:
comunicarse lo estrictamente necesario
para la ejecucidon correcta del trabajo.
Asumir una determinacién firme llamar la
atencion para cumplir con el trabajo,
siempre dentro del respeto, o supervisarlo.
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:Qué danos puede sufrir la trabajadora?

A nivel fisico A nivel psiquico A nivel social

Patologias Ansiedad: la presencia
psicosomaticas L de un miedo Susceptibilidad a la

(doloresy

acentuadoy critica.
L trastornos).

continuo. L

Dolores en cabezay Sentimiento de Actitudes de
espalda. amenaza. desconfianza.

et s Conductas de
funcionales: Sentimientos de . .
o . - aislamiento,
palpitaciones, fracaso, impotenciay Y
s oz evitacion,
dificultad para frustracion. retraimiento
conciliar el suefo, etc. :

Trastornos organicos:

dificultades Baja autoestima o Conductas de

agresividadu

respiratorias, apatia. Postilidad
‘ gastritis, etc. i i ’

“El contenido de dicha publicacién es responsabilidad exclusiva de la
entidad ejecutante y no refleja necesariamente la opinién de la Fundacién
parala Prevencién de Riesgos Laborales”.




